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Metody do jakosciowego diagnozowania
realizacji zasady pomocniczosci
w inkluzji spotecznej bytych wiezniow

Narzedzia opisane w tym rozdziale uwzgledniajg zarysowany na podstawie socjologicz-
nej wiedzy empirycznej portret przecietnego bylego wieznia. Dysponuje on niewiel-
kimi zasobami kapitatu readaptacyjnego o niewielkiej iloSci powigzan spolecznych.
Nawet sie¢ jego powiazan rodzinnych jest stosunkowo sfaba (Kozaczuk 2009, s. 326).
Zachodzi zatem potrzeba wsparcia stuzacego wzmocnieniu zaréwno wigzi mocnych,
jak i wiezi stabych, odgrywajacych wazna role przy wtaczaniu spofecznym i zawodowym
(Granovetter 1973, s. 1361). Ponadto grupe te charakteryzuje brak doswiadczenia za-
wodowego oraz stosunkowo niski poziom wyksztalcenia. Towarzyszy temu niewielka
zaradno$¢ zyciowa oraz brak wiedzy o funkcjonowaniu rynku pracy (Kedzierski 2008,
s. 54). Byly wigzien jest zatem w niewielkim stopniu wyposazony w zasoby kompetencji
zawodowych, spolecznych i osobowoSciowych (Sobczyszyn 2009, s. 135-137).

Pod uwage jest brane rOwniez nastawienie pracodawcOw wobec potencjalnych
pracownikow, ktorzy maja za soba przeszto$¢ wiezienna. Dominuje stereotypowe
(negatywne) postrzeganie kandydatéow do zatrudnienia z przeszioscig kryminalng
(Sobcezyszyn 2009, s. 128-129). Ponadto przyjmuje si¢ tutaj zalozenie, ze szansa na re-
adaptacje spoteczna bytego wieZnia jest przekreSlana przez utrzymywanie kontaktu
z kolegami z wi¢zienia lub z grupa przestepcza.

Powyzszy szkic jest przestanka tezy, ze w odniesieniu do tej kategorii 0s6b w pro-
cesie wlaczenia spotecznego i zawodowego wazng role odgrywaja instytucjonalne me-
chanizmy oparte na zasadzie pomocniczoSci jako regule konstrukcji i dzialania zycia
spolecznego.

1. Znaczenie zasady pomocniczosci dla wspierania
readaptacji spotecznej bytych wiezniéow
Zasady spoleczne rozumiane sg tutaj jako reguly budowy i funkcjonowania nowo-

czesnego spoleczenstwa. Znaczenie ich jest szczegllnie wazne przy duzej dyna-
mice spolecznej i procesach transformacyjnych, ktore powoduja w spoleczenstwie
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zanik lub przynamniej ostabienie skutecznoSci dotychczas stosowanych rozwiazan
(Baumgartner, Korff 2009, s. 225).

Wspolczesnie bardzo wazna role w wielu obszarach zycia spolecznego odgrywa za-
sada pomocniczoS$ci. Stanowi ona wazny element fundamentu europejskiego i polskie-
go systemu ustrojowego, staje si¢ tez podstawg faktycznie funkcjonujacych mechani-
zmdw spotecznych (Zigba-Zatucka 2011, s. 71). Jej aplikacja domaga si¢ nadawania
zyciu spotecznemu takiego ksztattu, aby wszystkie instytucje spoleczne stuzyly kazde-
mu czlowiekowi — umozliwialy jego optymalny rozwdj, realizacje celow i zadanh zycio-
wych (Luzynski 2001, s. 176).

Zasada pomocniczo$ci normuje stosunki spoteczne miedzy spolecznoScia wicksza
a spolecznoScia mniejsza oraz mig¢dzy spotecznoscia a jednostka ludzka w ten sposéb,
aby spotecznoSci wigksze Swiadczyly uzupetniajaca pomoc spoteczno$ci mniejszej lub
jednostce (Spieker 1995, s. 35-37). Zaktada taka organizacje spoteczenistwa, w ktdrej
kompetencje i mozliwos$¢ dzialania przypisane sa w pierwszym rzedzie aktorom spo-
tecznym. Dopiero gdy ich dzialania okaza si¢ niewystarczajace, kompetencje przecho-
dza wdwczas na instancje wyzsze i bardziej zlozone. W sytuacji, gdy zadna instancja
spofeczna nie okaze si¢ skuteczna, przechodza ostatecznie w gesti¢ panstwa (Millon-
-Delsol 1998, s. 31).

Z perspektywy organizacyjno-prawnej zasadzie pomocniczoSci przypisuje si¢ trzy
funkcje (Wathelet 2002, s. 17):

— podzial lub przyznanie kompetencji (odpowiedz na pytanie: co kto robi?);

— rozdzielenie zadan wykonawczych zgodnie z przyznanymi kompetencjami;

— okreslenie granic, zakresu i intensywnoSci wykonawczej przydzielonych kom-
petencji i dziafan.

Podstawa wyznaczenia kompetencji wedtug tej zasady sa zakresy odpowiedzialno-
Sci za realizacje okreSlonych zadan. Kazde uspolecznienie powinno by¢ pomocne dla
czlowieka, przyczynia¢ si¢ do jego dobra indywidualnego. Poniewaz dokonuje si¢ to
najlepiej przez wlasne dzialanie, nalezy tak dziata¢ i pomagac, aby to wiasne dziatanie
umozliwia¢. Zadaniem panstwa i spoteczefistwa jest pomoc, azeby jednostka i wspol-
noty mniejsze mogly same wypetnic ich istotowe zadania.

Zasada pomocniczoSci pozwala unikna¢ dwoch skrajnych rozwiazan. Pierwsze
z nich to nadmierne §wiadczenie pomocy, ktdre moze prowadzi¢ do rezygnacji z za-
biegania o swoje sprawy, wytworzenia si¢ nawykow biernosci, a w konsekwencji uza-
leznienia od $wiadczonej pomocy i realizacji strategii ,,pasazera na gape” (Fel 2006,
s. 157). Drugie rozwigzanie polega na pozostawieniu samej sobie osoby znajdujacej si¢
w trudnej sytuacji, bez jakiejkolwiek pomocy instytucjonalnej, co skutkuje czesto nie-
poradzeniem sobie z problemami spotecznego funkcjonowania i zycia codziennego.

Wyroznia si¢ dwa aspekty zasady pomocniczoSci: negatywny i pozytywny oraz
zwigzang z nim redukcje pomocnicza. W aspekcie negatywnym zasada pomocniczosci
domaga si¢ powstrzymania si¢ od pomocy, nie odbierania aktorom spotecznym
(zardwno jednostkom, jak i spolecznoSciom mniejszym lub wigkszym) inicjatywy
i odpowiedzialnosci.
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W aspekcie pozytywnym domaga si¢ ona uzupetnienia wtedy, gdy brakuje cze-
go§ jednostce lub spolecznoSciom mniejszym dziatajagcym zgodnie ze swoim miejscem
i zasadami. W praktyce oznacza to udzielanie pomocy w miar¢ skutecznej i jednora-
zowej majacej na celu umozliwienie samodzielnego dziatania jednostki i grup posred-
nich. Jest to tzw. pomoc dla samopomocy.

Niekiedy udzielenie jednorazowej pomocy nie wystarcza i potrzebne jest bardziej
dtugotrwate wsparcie. Nie powinno ono jednak mie¢ trwalego charakteru i by¢ swiad-
czone zbyt dlugo. Pomoc udzielana na podstawie zasady pomocniczoSci powinna mie¢
dynamiczny charakter, polegajacy na jej dostosowywaniu do zmieniajacej si¢ sytu-
acji jej odbiorcy. Ten wymiar zasady pomocniczo$ci nazywa si¢ pomocnicza redukcja.
Pomocnicza redukcja polega na stopniowym, odpowiednio do uzyskiwanej zdolnoSci
do samodzielnego funkcjonowania beneficjentow, wycofaniu si¢ instytucji wspieraja-
cych z udzielanej pomocy (Schneider 1996, s. 35).

Zasada pomocniczosci stoi zatem na strazy uznania odpowiedzialnoSci za wia-
sny zakres zycia i dziatania. Chroni naturalne prawa cztowieka i wspdlnot mniej-
szych. Porzadkuje kompetencje wiadzy i jej podzial (Maldonado 1997, s. 75). Panstwo
nie moze mie¢ kompetencji, ktére ograniczajg wolno$¢ i odpowiedzialnos¢ cztowie-
ka. To, co jest w stanie zrobi¢ pojedynczy obywatel lub mata wspdlnota, nie powin-
no by¢ przedmiotem zainteresowania lub interwencji panstwa. Wyraza to powiedzenie
syntetycznie ujmujace zasade pomocniczosci: tyle pafistwa ile konieczne, tyle spote-
czefistwa ile mozliwe. Zasada pomocniczosci sprzeciwia si¢ jakimkolwiek spotecz-
nym i panstwowym totalnym zadaniom kompetencyjnym i w ten sposéb stoi na strazy
pluralizmu wolnego spoteczefistwa. Nie oznacza to jednak, ze zasada pomocniczoSci
domaga si¢ slabego panstwa. Chodzi raczej o takg organizacje panstwa, ktéra umoz-
liwia mu realizacje wlaSciwych mu zadan. Wspolczesnie jest to bardzo aktualny postu-
lat. Spoleczenstwo dobrobytu skionne jest bowiem coraz bardziej obarcza¢ panstwo
wszystkimi mozliwymi sprawami i zagdaé od niego wszelkich mozliwych do pomyslenia
Swiadczen (Schmid 2011, s. 118). Paradoksalnie obywatele zyjacy w tego typie spote-
czefnstwie wyrazaja rownoczes$nie coraz mniejsze zrozumienie dla centralnych zadan
pafistwa, jakimi sa ochrona prawa i zabezpieczenie pokoju. Domagaja si¢ tez, by nie-
zbedne organy wiadzy i instytucje byly mozliwie niewidoczne i jak najtansze.

W odniesieniu do wsparcia bylych wig¢Zniow w procesie inkluzji spotecznej,
a zwlaszcza przy wejSciu na otwarty rynek pracy zasada pomocniczosci winna by¢ za-
stosowana w kilku zakresach. Pierwszy dotyczy podzialu zadan i kompetencji migedzy
sektorem publicznym a organizacjami pozarzadowymi przy udzielaniu profesjonalnej
pomocy. Podzial obowiazkéw miedzy instytucjami publicznymi i organizacjami spote-
czefistwa obywatelskiego oparty na zasadzie pomocniczo$ci, cho¢ w pewnym zakresie
preferuje aktywnos$¢ organizacji pozarzadowych, nie oznacza jednak zdjecia obowigz-
koéw z podmiotdéw administracji publicznej. Ostatecznie na tych ostatnich spoczywa od-
powiedzialno$¢ za systemowe rozwigzanie problemu na podstawie zasady pomocniczo-
Sci oraz efektywne funkcjonowanie tego rozwigzania. Klarownos¢ podziatu kompetencji
wymaga, aby instytucje publiczne pozostawaly odpowiedzialne wobec osoby poszuku-
jacej wsparcia, niezaleznie od tego, czy przekazaly organizacjom trzeciego sektora re-
alizacje swoich funkgcji, czy tylko wiaczyly je w ich realizacje. Oznacza to, ze instytucje
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publiczne nie powinny wylacznie same realizowa¢ zadania wlaczania spotecznego i za-
wodowego bylych wiezniow — gdyz nie s w stanie tego optymalnie zrobié, ale zatrosz-
czy¢ si¢ o wybdr najbardziej efektywnych wykonawcow tego zadania (Millon-Delsol
1995, s. 60).

Zasada pomocniczoSci stanowi réwniez podstawe ustalania kolejnoSci, w ja-
kiej rozne instytucje powinny udzieli¢ pomocy. Pierwsza spotecznoscia dostarczaja-
ca wsparcia powinna by¢ zawsze ta, ktéra znajduje si¢ najblizej potrzebujacego czio-
wieka, ktorej Srodki i sily sa wystarczajace do udzielenia odpowiedniego wsparcia.
Wynika stad postulat udzialu w profesjonalnym wsparciu podmiotéw znajdujacych
si¢ najblizej, w sensie iloSciowym (najpierw mniejsze, pOzniej wigksze) oraz jako-
Sciowym (majace rzeczywisty, pozaformalny kontakt, zgodnie z tzw. zasada bliskoSci
G. Kiichenhoffa). Zasada pomocniczosci, w przypadku potrzeby udzielenia pomocy,
domaga si¢ najpierw dzialania instytucji stojacych najblizej, w sensie iloSciowym i ja-
koSciowym, adresata pomocy. W tym przypadku chodzitoby o organizacje pozarzado-
we bedace ,,blizej” bylych wieZnidw.

Chodzi tu zaré6wno o efektywno§¢ ekonomiczna, jak i odpowiednig jako$¢ wspar-
cia. Doswiadczenia spoteczenistw majacych bogatg tradycje w organizowaniu ustug
spolecznych na podstawie zasady pomocniczosci wskazuja, ze ani same instytucje sek-
tora publicznego, ani sam sektor spoteczny nie jest w stanie podota¢ zobowigzaniom
w obszarze ustug spotecznych zaréwno ze wzgledow finansowych, jak i organizacyj-
nych (Les 2000, s. 171).

Waznym aspektem zastosowania zasady pomocniczoSci jest umozliwienie samo-
dzielnego dziatania. Nic innego nie przynosi cztowiekowi tak wiele korzySci dla roz-
woju jego osobowosci, jak wiasne dziatanie, wlasne osiagnigcia, samopotwierdzenie
(Nell-Breuning 1980, s. 48). Osiagniecie przez wiasne dziatanie kompetencji zawodo-
wych i spolecznych skutkuje rowniez wiarag we wlasne mozliwosci, a takze uznaniem
spotecznym (Millon-Delsol 1995, s. 58). Przy udzielaniu wsparcia nalezy zatem dazy¢
do realizacji tego aspektu zasady pomocniczosci, ktory stoi na strazy indywidualnoSci
i niezaleznosci kazdego cztowieka. Podmiotowe podejScie do bytych wieZnidw zardw-
no ze strony instytucji, jak i najblizszego otoczenia moze wplyna¢ na wzmocnienie za-
ufania we wlasne sily oraz wzrost akceptacji ze strony Srodowiska spotecznego.

2. Wywiady do jakosciowego diagnozowania
realizacji zasady pomocniczosci

Pod wzgledem merytorycznym metody do jakoSciowego diagnozowania realizacji za-
sady pomocniczosci jako mechanizmu spotecznego i zawodowego wiaczania ekswigz-
niow odnoszg si¢ do:

— zapotrzebowania bylych wigZniow w pomoc;

— udzielania instytucjonalnego wsparcia z uwzglednieniem jego zakresu i czasu
oraz dynamicznego charakteru, polegajacego na redukowaniu pomocy odpo-
wiednio do samodzielnego radzenia sobie z trudno$ciami.
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Pod wzgledem formalnym przedstawione narzedzia maja forme wywiadow bazu-
jacych na modelu pozytywistycznym. Wedlug tego modelu dane uzyskane z wywiadow
pozwalaja badaczowi ustali¢ fakty z eksplorowanych wymiaréw rzeczywistosci. W celu
osiagniecia rzetelnosci i trafnosci odpowiedzi przy jednoczesnym dazeniu do uzyska-
nia mozliwie bogatego materialu empirycznego w pigciu kategoriach odpowiedzi za-
stosowano zaréwno standardowe pytania wielokrotnego wyboru, jak i pytania otwarte
(Silverman 2007, s. 115). Tylko w jednej kategorii, dotyczacej uczué, wszystkie pytania
maja charakter otwarty. Podstawg pytan zawartych w obydwu przedstawionych dalej
wywiadach sg takie kategorie wyrdznione w ujeciu pozytywistycznym jak (Silverman
2007, s. 116):

fakty — informacje biograficzne o respondencie, opis wydarzen z jego zycia

i dzialania organizacji;

— przekonania dotyczace faktow — przekonania lub postawy odnoszace si¢ do wy-
darzefi z zycia respondenta oraz dziatan organizacji;

— obecne lub przeszie zachowanie — pytania dotyczace faktycznie zaistnialych,
a nie hipotetycznych sytuacji z przesztosci lub terazniejszosci;

— uczucia i motywy — do tej kategorii badanej rzeczywistosci zaleca si¢ stosowanie
pytan otwartych, ktére umozliwiaja respondentowi stosowanie do opisu stanéw
emocjonalnych wiasnych kategorii;

— standardy dziatania — ten wymiar pytan odnosi si¢ do tego, co ludzie mysla,

ze nalezy lub mozna zrobi¢ w okre§lonych sytuacjach.

Narzedzia te uwzgledniajac dwie perspektywy: instytucjonalng i indywidualng (by-
tego wigznia), pozwalaja wielowymiarowo zbada¢: z jednej strony, zapotrzebowanie
na pomoc, z drugiej za$ jej Swiadczenie. Przy tym umozliwiaja one uzyskanie nie
tylko diagnozy statycznego wymiaru realizacji zasady pomocniczosci, lecz takze jej
wymiaru dynamicznego tzn. zbadania realizacji pomocniczej redukcji.

W przedstawionych narzedziach przez instytucje rozumie si¢ nie tylko instytucje
publiczne, lecz takze innych zorganizowanych aktorow §wiadczacych wsparcie dla by-
tych wieznidw jak stowarzyszenia, fundacje i inne organizacje pozarzadowe.

2.1. Zawartos$¢ treSciowa wywiadu ukierunkowanego na badanie

realizacji zasady pomocniczosci w procesie inkluzji spotecznej -

pytania skierowane do specjalistow zajmujacych sie wspieraniem
procesu readaptacji bytych wiezniéw

Pytania sa skierowane do osOb reprezentujacych instytucje pomocowe po to, aby
okresli¢ pierwszy wymiar zasady pomocniczoSci, ktory polega na ocenie dostarcza-
nego wsparcia instytucjonalnego bylym wieZzniom z perspektywy specjalisty zatrud-
nionego w instytucji pomocowej. TreS¢ pytah uwzglednia sze§¢ kryteriow analizy
jakoSciowej danych (wyodrebnionych na gruncie modelu pozytywistycznego) na temat
realizacji zasady pomocniczosci przez fachowcow dostarczajacych instytucjonalnej
pomocy osobom, ktdre opuscity zaklad karny:
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1) fakty swiadczace o spostrzeganiu trudnosci readaptacyjnych u ekswigzniow;

2) przekonania respondenta na temat trudnosci readaptacyjnych u bytych osadzonych;

3) fakty Swiadczace o dostarczaniu instytucjonalnej pomocy bytym wi¢Zniom,;

4) przekonania respondenta na temat zwigzkOw zachodzacych mig¢dzy spostrzegany-
mi trudno$ciami u ekswieZniéw a dostarczaniem instytucjonalnej pomocy tej gru-
pie oséb zagrozonych wykluczeniem spolecznym;

5) uczucia towarzyszace dostarczaniu instytucjonalnej pomocy bytym osadzonym;

6) standardy dotyczace dostarczania instytucjonalnej pomocy ekswigzniom.

Ad 1. Pytania odnoszqce sie do kryterium analizy jakosciowej: fakty swiadczgce
o spostrzeganych przez respondenta trudnosciach readaptacyjnych u ekswieZniow

1. Jak diugo pracuje Pani/Pan w instytucji udzielajacej wsparcia osobom zagrozonych
wykluczeniem spolecznym?
................................................ (dtugos¢ czasu pracy powinna by¢ okre$lona
w latach i miesigcach)

2. Wedtlug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktora opuscita zaktad karny, doswiad-
cza trudnoSci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

3. Wedlug Pani/Pana opinii, jakiego rodzaju trudnoSci w osiaganiu celow osobistych
doswiadcza osoba, ktora opuscita zaktad karny (prosze wymieni¢ co najmniej
3 rodzaje spostrzeganych trudnosci osobistych)?

o ae o

e ettt

4. Wedtlug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktora opuscita zaktad karny, doswiad-
cza trudnoSci w funkcjonowaniu na gruncie rodzinnym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

5. Wedlug Pani/Pana opinii, jakiego rodzaju trudno$ci w funkcjonowaniu rodzin-
nym do$wiadcza osoba, ktdra opuscita zaktad karny (prosz¢ wymienic¢ co najmnie;j
3 rodzaje spostrzeganych trudnosci rodzinnych)?

o ae o
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6.

10.

11.

Ill. Metody do jakosciowego diagnozowania realizacji zasady pomocniczosci...

Wedtug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktora opuscifa zaktad karny, doswiad-
cza trudnos$ci w funkcjonowaniu na gruncie zawodowym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Wedlug Pani/Pana opinii, jakiego rodzaju trudnosci w funkcjonowaniu zawodo-
wym doswiadcza osoba, ktéra opuscita zaklad karny (prosz¢ wymieni¢ co naj-
mniej 3 rodzaje spostrzeganych trudnosci zawodowych)?

moao o

Wedlug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktéra opuscita zaktad karny doswiad-
cza trudnos$ci w funkcjonowaniu sasiedzkim?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Wedlug Pani/Pana opinii, jakiego rodzaju trudnosci w funkcjonowaniu sasiedz-
kim doswiadcza osoba, ktora opuscita zakiad karny (prosze wymieni¢ co najmniej
3 rodzaje spostrzeganych trudnosci w kontaktach sasiedzkich)?

mo Ao o

Wedlug Pani/Pana opinii, jak cz¢sto osoba, ktora opuScita zaktad karny doswiad-
cza trudnoSci w zaprzestaniu kontaktow z grupa przestepcza i/lub z kolegami
z zaktadu karnego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Wedlug Pani/Pana opinii, jakiego rodzaju trudno$ci w zaprzestaniu kontaktow
z grupa przestepcza i/lub kolegami z zaktadu karnego doswiadcza osoba, ktora
opuscita zaktad karny (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje spostrzeganych
trudnosci)?

o a0 o
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I1. Pytania odnoszqgce sig¢ do kryterium analizy jakosciowej: przekonania respondenta
na temat trudnosci readaptacyjnych u byltych osadzonych

Wedtug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktéra opuScita zaktad karny samo-
dzielnie poradzi sobie z trudno$ciami w obszarze osiggania celow osobistych?
nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pani/Pana opinii, jak czgsto osoba, ktéra opuscita zaktad karny samo-
dzielnie poradzi sobie z trudno$ciami na gruncie rodzinnym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktéra opuScita zaktad karny samo-
dzielnie poradzi sobie z trudnos$ciami na gruncie zawodowym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pani/Pana opinii, jak czesto osoba, ktéra opuscita zaktad karny samo-
dzielnie poradzi sobie z trudno$ciami na gruncie sgsiedzkiego funkcjonowania?
nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pani/Pana opinii, jak czgsto osoba, ktéra opuScita zaktad karny samo-
dzielnie poradzi sobie z trudnoSciami na gruncie zaprzestania kontaktow z gru-
pami przestgpczymi i/lub kolegami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiacu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

"o e o me e o "o e o

o ae TR

SR
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Ad III. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakoSciowej: fakty swiadczqce
o dostarczaniu instytucjonalnej pomocy bylym wigZniom

17. Jak czesto instytucja, w ktorej Pani/Pan pracuje udziela pomocy bytym wi¢Zniom
w postaci przekazywania wiadomosci stuzacych lepszemu zrozumieniu ich potoze-
nia zyciowego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

18. J akle rodzaje instytucjonalnego wsparcia informacyjnego sa w Pani/Pana instytu-
cji dostarczane bytym wigzniom? (prosz¢ wymienic)

e ae o

19. J ak czesto instytucja, w ktorej Pani/Pan pracuje, udziela pomocy bylym wi¢zniom
w postaci dostarczania im konkretnych strategii rozwigzywania problemow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

20. Jakie rodzaje instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego sa w Pani/Pana insty-
tucji dostarczane bytym wigZzniom? (prosz¢ wymienic)

o0 o

21.J ak czesto instytucja, w ktdrej Pani/Pan pracuje, udziela pomocy bytym wi¢Zniom,
dostarczajac im podtrzymujacych emocji?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

22. Jakie rodzaje instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego sa w Pani/Pana instytucji
dostarczane bytym wi¢zZniom? (prosz¢ wymienic)

mo o0 o



23.

24.
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Jak czesto instytucja, w ktorej Pani/Pan pracuje, udziela pomocy bytym wi¢Zniom,
dostarczajac im wsparcia materialnego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Jakie rodzaje instytucjonalnego wsparcia materialnego sa w Pani/Pana instytucji
dostarczane bylym wi¢zZniom? (prosz¢ wymienic)

o ae o

Ad IV. Pytania odnoszqce sig¢ do kryterium analizy jakosciowej: przekonania respondenta

25.

26.

27.

na temat zwiqzkow zachodzgcych miedzy spostrzeganymi trudnosciami
u ekswigZniow a dostarczaniem instytucjonalnej pomocy tej grupie osob
zagroZonych wykluczeniem spolecznym

Jak czgsto dostarcza Pani/Pan wsparcia informacyjnego bytemu wig¢Zniowi po to,
aby pokonal on trudno$ci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czgsto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Jaki rodzaj wsparcia informacyjnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudnosci w osigganiu celéw osobistych (prosz¢ wymienic co najmniej
3 formy wsparcia informacyjnego).

o0 o

e ettt
Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia instrumentalnego bytemu wigZniowi po
to, aby pokonat on trudnosci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

me a0 o
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28. Jaki rodzaj wsparcia instrumentalnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby
pokonal on trudnoSci w osigganiu celéw osobistych? (prosze wymieni¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia instrumentalnego)

29. ] ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia emocjonalnego bytemu wi¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

30. Jakl rodzaj wsparcia emocjonalnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudno$ci w osigganiu celéw osobistych? (prosze wymienic¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

me oo o

31. Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia materialnego bytemu wi¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

32. Jakl rodzaj wsparcia materialnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonal on trudnoSci w osigganiu celéw osobistych? (prosze wymieni¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia materialnego)

"o a0 o

33.J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia informacyjnego bylemu wigZniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania rodzinnego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

o oo oW



34.

35.

36.

37.

38.

39.
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Jaki rodzaj wsparcia informacyjnego dostarcza Pani/Pan bylemu wigZniowi, aby
pokonat on trudnoSci na gruncie funkcjonowania rodzinnego? (prosze wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia informacyjnego)

Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia instrumentalnego bylemu wig¢zniowi po
to, aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania rodzinnego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J akl rodzaj wsparcia instrumentalnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby
pokonatl on trudnoSci na gruncie funkcjonowania rodzinnego? (prosze wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia instrumentalnego)

e an T

J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia emocjonalnego bytemu wig¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania rodzinnego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jak1 rodzaj wsparcia emocjonalnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonal on trudnosci na gruncie funkcjonowania rodzinnego? (prosz¢ wymienic¢
co najmniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

o o0 o

J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia materialnego bytemu wig¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania rodzinnego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

o a0 o
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40. Jaki rodzaj wsparcia materialnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby po-
konat on trudnosci na gruncie funkcjonowania rodzinnego? (prosz¢ wymieni¢ co
najmniej 3 formy wsparcia materialnego)

41. ] ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia informacyjnego bylemu wigZniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania zawodowego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

42. Jakl rodzaj wsparcia informacyjnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania zawodowego? (prosze wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia informacyjnego)

me oo o

43. Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia instrumentalnego bylemu wi¢Zniowi po
to, aby pokonat on trudnoSci na gruncie funkcjonowania zawodowego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

44. ] akl rodzaj wsparcia instrumentalnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania zawodowego? (prosze wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia instrumentalnego)

o a0 T

45. ] ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia emocjonalnego bytemu wi¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania zawodowego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

o0 o



46.

47.

48.

49.

50.

51.
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Jaki rodzaj wsparcia emocjonalnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania zawodowego? (prosz¢ wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia materialnego bylemu wigZniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania zawodowego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jaki rodzaj wsparcia materialnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby po-
konatl on trudnoSci na gruncie funkcjonowania zawodowego? (prosze¢ wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia materialnego)

o a0 o

J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia informacyjnego bylemu wigZzniowi po to,
aby pokonat on trudnoSci na gruncie funkcjonowania sasiedzkiego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jak1 rodzaj wsparcia informacyjnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonal on trudnosci na gruncie funkcjonowania sasiedzkiego? (prosz¢ wymienic¢
co najmniej 3 formy wsparcia informacyjnego)

o o0 o

Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia instrumentalnego bylemu wi¢Zniowi po
to, aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania sasiedzkiego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

e an T
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52. Jaki rodzaj wsparcia instrumentalnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania sgsiedzkiego? (prosze¢ wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia instrumentalnego)

53.J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia emocjonalnego bytemu wi¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania sasiedzkiego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

54. Jakl rodzaj wsparcia emocjonalnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudno$ci na gruncie funkcjonowania sgsiedzkiego? (prosze wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

me oo o

55.J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia materialnego bytemu wig¢Zniowi po to,
aby pokonat on trudnosci na gruncie funkcjonowania sasiedzkiego?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

56. Jaki rodzaj wsparcia materialnego dostarcza Pani/Pan bytemu wi¢Zniowi, aby po-
konat on trudnoSci na gruncie funkcjonowania sgsiedzkiego? (prosze wymienic co
najmniej 3 formy wsparcia materialnego)

o0 o

57.] ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia informacyjnego bylemu wigZniowi po to,
aby pokonat on trudnoSci dotyczace zerwania kontaktéw z grupa przestepcza
i/lub z kolegami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

mo o0 o
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59.

60.

61.

62.
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Jaki rodzaj wsparcia informacyjnego dostarcza Pani/Pan bylemu wigZniowi, aby
pokonat on trudnosci dotyczace zerwania kontaktow z grupg przestepcza i/lub
z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia informa-
cy]nego)

Jak czgsto dostarcza Pani/Pan wsparcia instrumentalnego bylemu wi¢Zniowi po
to, aby pokonat on trudnosci dotyczace zerwania kontaktoéw z grupg przestepcza
i/lub z kolegami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo cz¢sto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jakl rodzaj wsparcia instrumentalnego dostarcza Pani/Pan bylemu wigZniowi,
aby pokonal on trudnoSci dotyczace zerwania kontaktow z grupa przestepcza
i/lub z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia
instrumentalnego)

moe a0 o

J ak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia emocjonalnego bytemu wigZniowi po to,
aby pokonal on trudnoSci dotyczace zerwania kontaktéw z grupa przestepcza
i/lub z kolegami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jakl rodzaj wsparcia emocjonalnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonat on trudnosci dotyczace zerwania kontaktow z grupa przestepcza i/lub
z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia emocjo-
nalnego)

o a0 o

Jak czesto dostarcza Pani/Pan wsparcia materialnego bytemu wigZniowi po to,
aby pokonal on trudnoSci dotyczace zerwania kontaktow z grupa przestepcza
i/lub z kolegami z wigzienia?
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nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jak1 rodzaj wsparcia materialnego dostarcza Pani/Pan bylemu wi¢Zniowi, aby
pokonatl on trudnoSci dotyczace zerwania kontaktow z grupa przestepcza i/lub
z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia mate-
rialnego)

e ae o

Ad V. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakoSciowej: uczucia towarzyszqce

65.

66.

67.

68.

dostarczaniu instytucjonalnej pomocy bylym osadzonym

Jakie uczucia towarzysza Pani/Panu w trakcie udzielania bylemu wi¢Zniowi pomo-
cy informacyjnej? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)

J akle uczucia towarzysza Pani/Panu w trakcie udzielania bylemu wi¢Zniowi pomo-
cy instrumentalnej? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)

J ak1e uczucia towarzysza Pani/Panu w trakcie udzielania bylemu wi¢Zniowi pomo-
cy emocjonalnej? (prosze wymienic co najmniej 3 rodzaje emocji)

J akle uczucia towarzysza Pani/Panu w trakcie udzielania bytemu wi¢Zniowi pomo-
cy materialnej? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)

Ad VI. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakosciowej: standardy dotyczqce

69.

dostarczania instytucjonalnej pomocy ekswieZniom

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoS$ciami w obszarze realizacji osobi-
stych celéw nalezy ograniczy¢ dostarczanie bytemu wig¢Zniowi instytucjonalnego
wsparcia informacyjnego?
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71.

72.

73.

74.
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bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie osiggania osobistych celéw uzasadnia ograniczanie udzielania bytemu
wigZniowi instytucjonalnego wsparcia informacyjnego? (prosze wymienic¢ co naj-
mniej 3 rodzaje kompetencji)

o an o

aa

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno§ciami w obszarze realizacji osobi-
stych celow nalezy ograniczy¢ dostarczanie bytlemu wig¢zniowi instytucjonalnego
wsparcia instrumentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie osiggania osobistych celéw uzasadnia ograniczanie udzielania bytemu
wigZniowi instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co
najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0 o

a

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze realizacji osobi-
stych celow nalezy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wig¢zniowi instytucjonalnego
wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie osiggania osobistych celéw uzasadnia ograniczanie udzielania bytemu
wigZniowi instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego? (prosz¢ wymieni¢ co naj-
mniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0 o

aa
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75.

76.

71.

78.

79.
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A i
D
e et
Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami w obszarze realizacji osobi-

stych celéw nalezy ograniczy¢ dostarczanie bytemu wi¢Zniowi instytucjonalnego
wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie osiggania osobistych celow uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu
wiezniowi instytucjonalnego wsparcia materialnego? (prosz¢ wymieni¢ co naj-
mniej 3 rodzaje kompetencji)

mo a0 o

a2

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnos$ciami na gruncie rodzinnym nalezy
ograniczy¢ dostarczanie bylemu wigZniowi instytucjonalnego wsparcia informa-
cyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS$ciami na
gruncie rodzinnym uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi insty-
tucjonalnego wsparcia informacyjnego? (prosz¢ wymienic¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetenciji)

mo o0 o

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami na gruncie rodzinnym nalezy
ograniczy¢ dostarczanie bylemu wig¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia instrumen-

talnego?

a. bardzo niskim

b. niskim

c. mniej niz Srednim
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81.

82.

83.
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Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie rodzinnym uzasadnia ograniczanie udzielania bytemu wi¢Zniowi instytu-
cjonalnego wsparcia instrumentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

o A

a

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami na gruncie rodzinnym nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wigZniowi instytucjonalnego wsparcia emocjo-
nalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie rodzinnym uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi insty-
tucjonalnego wsparcia emocjonalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

mo a0 o

aa

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie rodzinnym nalezy
ograniczy¢ dostarczanie bylemu wig¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia material-
nego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami
na gruncie rodzinnym uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢zniowi in-
stytucjonalnego wsparcia materialnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

o a0 o

a2
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85.

86.

87.

88.

89.

Ill. Metody do jakosciowego diagnozowania realizacji zasady pomocniczosci...
A i
D
e et
Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoS$ciami na gruncie zawodowym nalezy

ograniczy¢ dostarczanie bylemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia informa-
cyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie zawodowym uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi insty-
tucjonalnego wsparcia informacyjnego? (prosz¢ wymienic¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

mo a0 o

a2

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie zawodowym nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia instru-
mentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS$ciami na
gruncie zawodowym uzasadnia ograniczanie udzielania bytemu wi¢Zniowi instytu-
cjonalnego wsparcia instrumentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetenciji)

mo o0 o

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami na gruncie zawodowym nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wigzniowi instytucjonalnego wsparcia emocjo-
nalnego?

a. bardzo niskim

b. niskim

c. mniej niz Srednim
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Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie zawodowym uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi insty-
tucjonalnego wsparcia emocjonalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

o A

a

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnos$ciami na gruncie zawodowym na-
lezy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wig¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia mate-
rialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami
na gruncie zawodowym uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi in-
stytucjonalnego wsparcia materialnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

mo a0 o

aa

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bytemu wigZniowi instytucjonalnego wsparcia infor-
macyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie sgsiedzkim uzasadnia ograniczanie udzielania bytemu wi¢Zniowi insty-
tucjonalnego wsparcia informacyjnego? (prosz¢ wymienic¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

o a0 o

a2
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95.

96.

97.

98.

99.
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Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia instru-
mentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie sasiedzkim uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi instytu-
cjonalnego wsparcia instrumentalnego? (prosz¢ wymienic¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

mo a0 o

a2

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wieZniowi instytucjonalnego wsparcia emocjo-
nalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS$ciami na
gruncie sasiedzkim uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wig¢Zniowi insty-
tucjonalnego wsparcia emocjonalnego? (prosze¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetenciji)

mo o0 o

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim nale-
zy ograniczy¢ dostarczanie bylemu wieZniowi instytucjonalnego wsparcia mate-
rialnego?

a. bardzo niskim

b. niskim

c. mniej niz Srednim

d. Srednim
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101.
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e. wiecej niz Srednim

f. wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami
na gruncie sasiedzkim uzasadnia ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi in-
stytucjonalnego wsparcia materialnego? (prosze wymienic¢ co najmniej 3 rodzaje
kompetencji)

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami w obszarze kontaktow z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia nalezy ograniczy¢ dostarczanie byle-
mu wieZniowi instytucjonalnego wsparcia informacyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie kontaktow z grupa przestgpcza i/lub z kolegami z wig¢zienia uzasadnia
ograniczanie udzielania bytemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia informa-
cyjnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

me oo o

a2

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami w obszarze kontaktow z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia nalezy ograniczy¢ dostarczanie byte-
mu wiezniowi instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami
na gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia uzasad-
nia ograniczanie udzielania bytemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia instru-
mentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

moe oo o

a=
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105. Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze kontaktow z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia nalezy ograniczy¢ dostarczanie byte-
mu wig¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

106. Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie kontaktdw z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia uzasadnia
ograniczanie udzielania bylemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia emocjo-
nalnego? (prosze wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o Ao o

aa

e ettt e

107. Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze kontaktow z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wiezienia nalezy ograniczy¢ dostarczanie byte-
mu wiezniowi instytucjonalnego wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wigcej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

108. Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie kontaktdw z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia uzasadnia
ograniczanie udzielania bytemu wi¢Zniowi instytucjonalnego wsparcia material-
nego? (proszg¢ wymieni€ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o Ao g

aa

2.2. Jakosciowa interpretacja wynikdéw odnoszacych sie do realizaciji
zasady pomocniczosci z perspektywy specjalistow dostarczajacych
instytucjonalne wsparcie bytym wiezniom

Dalej zaprezentowano matryce, ktéra stuzy jako schemat do jakoSciowej interpreta-
cji danych na temat instytucjonalnego wspierania oséb, ktore opuscily zaktad karny.
Analiza opiera si¢ na obszarach badawczych, ktore zostaly wyodrebnione w modelu

pozytywistycznym.
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Badany obszar

Ocena jakoSciowa odpowiedzi przyporzadkowanych
do obszaru

1. Opis wydarzen §wiadczacych
o0 spostrzeganiu przez respondenta
(pracownika instytucji pomocowe;j)
trudnosci readaptacyjnych
u ekswiezniow

Dtugo$¢ czasu pracy w instytucji pomocowej: pyt. 1
Spostrzegane trudnosci bytych wi¢Znidw na gruncie:
e osiaggania osobistych celow: pyt. 2-3

e rodzinnym: pyt. 4-5

e zawodowym: pyt. 67

e sasiedzkim: pyt. 8-9

¢ kontaktoéw z grupami przestgpczymi: pyt. 10-11

2. Przekonania respondenta
(pracownika instytucji
pomocowej) na temat trudnosci
readaptacyjnych u bytych
osadzonych

Przekonania na temat samodzielnego rozwigzania przez bytego
wig¢Znia trudnoSci w obszarze:

e osiggania osobistych celow: pyt. 12

e rodzinnym: pyt. 13

zawodowym: pyt. 14

sasiedzkim: pyt. 15

kontaktoéw z grupami przestepczymi: pyt. 16

3. Opis faktow dotyczacych
dostarczania instytucjonalnej
pomocy bylym wi¢Zniom

Dostarczanie bylym wi¢Zniom wsparcia instytucjonalnego
o charakterze:

informacyjnym: pyt. 17-18
instrumentalnym: pyt. 19-20
emocjonalnym: pyt. 21-22
materialnym: pyt. 23-24

4. Przekonania respondenta na
temat zwigzk6w zachodzacych
migdzy spostrzeganymi
trudno$ciami u ekswigZniow
a dostarczaniem im
instytucjonalnej pomocy

Dostarczanie bylym wigZniom wsparcia stuzacego
rozwigzywaniu trudnosci na gruncie:

e osiggania osobistych celow: pyt. 25-32
e rodzinnym: pyt. 33-40

e zawodowym: pyt. 41-48

o sgsiedzkim: pyt. 49-56

o kontaktéw z grupami przestepczymi: pyt. 57-64

5. Uczucia towarzyszace dostarczaniu
instytucjonalnego wsparcia

Uczucia towarzyszace dostarczaniu bylym wigZniom przez
specjalistow:

e wsparcia informacyjnego: pyt. 65

e wsparcia instrumentalnego: pyt. 66

e wsparcia emocjonalnego: pyt. 67

e wsparcia materialnego: pyt. 68

6. Standardy dotyczace dostarczania
instytucjonalnego wsparcia

Warunki ograniczania przez instytucj¢ pomocowa dostarczania
wsparcia w trakcie rozwigzywania przez bylych wigZniow
trudnosci na gruncie:

e osiaggania osobistych celow: pyt. 69-76

e rodzinnym: pyt. 77-84

e zawodowym: pyt. 85-92

o sagsiedzkim: pyt. 93-100

e kontaktow z grupami przest¢pczymi: pyt. 101-108

Podsumowanie — wnioski dotyczace realizowania zasady pomocniczosci z perspektywy specjalistow
dostarczajacych wsparcie instytucjonalne bylym wigZniom
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2.3. Zawartos$¢ tresciowa wywiadu ukierunkowanego na badanie

realizacji zasady pomocniczosci w procesie inkluzji spotecznej —
pytania skierowane do bytych wiezniéw

W wywiadzie znajduja si¢ pytania komplementarne do kwestii zadawanych specjali-
stom reprezentujacym instytucje pomocowe. Sg one skierowane do bylych wiezniow
po to, aby oceni¢ ich zapotrzebowanie na wsparcie instytucjonalne w procesie re-
adaptacji spotecznej po opuszczeniu zaktadu karnego. Uzyskane w ten sposob dane
umozliwiaja analize jakoSciowa realizowania zasady pomocniczoSci, ktéra pole-
ga na ustosunkowaniu si¢ do zapotrzebowania na pomoc instytucjonalng i/lub na
ocenie otrzymywanego wsparcia instytucjonalnego. Tre$¢ pytan jest zgodna z wy-
mienionymi dalej kryteriami jakoSciowej analizy danych (opracowanymi w modelu
pozytywistycznym):

1

2)

3)
4)

5)
6)

fakty §wiadczace o spostrzeganiu dostarczanego bylym wieZniom wsparcia instytu-
cjonalnego;

przekonania respondenta na temat zapotrzebowania bytych wieZniéw na wsparcie
instytucjonalne;

fakty Swiadczace o zapotrzebowaniu respondenta na wsparcie instytucjonalne;
przekonania respondenta na temat zwigzkOw zachodzacych miedzy doSwiadcza-
niem trudnos$ci adaptacyjnych a zapotrzebowaniem na instytucjonalne wsparcie;
uczucia towarzyszace otrzymywanemu wsparciu instytucjonalnemus

standardy dotyczace otrzymywania wsparcia instytucjonalnego.

Ad 1. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakosciowej: fakty swiadczgce

1.

o spostrzeganiu dostarczanego bylym wieZniom wsparcia instytucjonalnego

Wedtug Pana opinii, jak czgsto rozne instytucje dostarczajg wsparcia informacyj-
nego osobie, ktora opuscita zakiad karny?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

c. czasem (kilka razy w roku)

d. czesto (kilka razy w miesiacu)

e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

f. codziennie

Wedtug Pana opinii, jakiego rodzaju instytucje dostarczaja wsparcia informacyj-
nego osobie, ktéra opuscita zaklad karny? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 insty-
tucje)
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. Wedtug Pana opinii, jak czesto rozne instytucje dostarczaja wsparcia instrumental-
nego osobie, ktora opuscita zaktad karny?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

. Wedlug Pana opinii, jakiego rodzaju instytucje dostarczaja wsparcia instrumental-
nego osobie, ktdra opuscita zakiad karny? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 insty-
tucje)

mo oo o

. Wedlug Pana opinii, jak czesto rozne instytucje dostarczaja wsparcia emocjonalne-
go osobie, ktora opuscita zaktad karny?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

. Wedlug Pana opinii, jakiego rodzaju instytucje dostarczaja wsparcia emocjonal-
nego osobie, ktdra opuscita zakiad karny? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 insty-
tucje)

mo oo o

. Wedlug Pana opinii, jak czesto rozne instytucje dostarczaja wsparcia materialnego
osobie, ktora opuscita zaktad karny?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

. Wedlug Pana opinii, jakiego rodzaju instytucje dostarczaja wsparcia materialnego
osobie, ktdra opuscita zaklad karny? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 instytucje)

mo oo o
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Ad

9.

10.

11.

12.

13.
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I1. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakosciowej: przekonania respondenta
na temat zapotrzebowania bylych wigZniow na wsparcie instytucjonalne

Wedtug Pana opinii, jak czg¢sto osoba, ktéra opuscita zaklad karny, potrzebuje
wsparcia instytucjonalnego do tego, aby rozwiaza¢ trudnoS$ci w obszarze osiggania
celow osobistych?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedlug Pana opinii, jak czesto osoba, ktora opuScita zaklad karny, potrzebuje
wsparcia instytucjonalnego do tego, aby rozwigza¢ trudnoSci na gruncie rodzinnym?
nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pana opinii, jak czesto osoba, ktdra opuscila zaktad karny, potrzebuje
wsparcia instytucjonalnego do tego, aby rozwiaza¢ trudnoS$ci na gruncie zawodo-
wym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pana opinii, cz¢sto osoba, ktora opuscila zaktad karny, potrzebuje wspar-
cia instytucjonalnego do tego, aby rozwigza¢ trudnoSci na gruncie sasiedzkiego
funkcjonowania?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

. codziennie

Wedtug Pana opinii, jak czgsto osoba, ktdra opuscila zaktad karny, potrzebuje
wsparcia instytucjonalnego do tego, aby rozwigza¢ trudnosci na gruncie kontak-
tow z grupami przestepczymi i/lub relacji z kolegami z wigzienia?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

e ae o

Mo oo o

e ae o

o a0 o
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15.

16.

17.

18.
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czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)
bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)
codziennie

o oA

II1. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakosciowej: fakty swiadczqce
o0 zapotrzebowaniu respondenta na wsparcie instytucjonalne

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnej pomocy do tego, aby lepiej zrozumiec
wlasne potozenie zyciowe?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jakle rodzaje instytucjonalnego wsparcia informacyjnego sa Panu potrzebne do
tego, aby lepiej zrozumieé swoja sytuacje? (prosz¢ wymienic)

"o ae o

J ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnej pomocy do tego, aby znalez¢ konkret-
na strategie rozwigzywania zaistniatych probleméw?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J akle rodzaje instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego sa Panu potrzebne do
tego, aby poprawic swojg sytuacje zyciowa? (prosz¢ wymienic)

o a0

J ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnej pomocy do tego, aby lepiej funkcjono-
wac w sferze emocjonalnej?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiacu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

o a0 o
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19. Jakie rodzaje instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego sa Panu potrzebne do
tego, aby lepiej funkcjonowac w sferze emocjonalnej? (prosze¢ wymienic)

20. J ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnej pomocy do tego, aby lepiej funkcjono-
wacé w sferze materialnej?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

21.J akle rodzaje instytucjonalnego wsparcia materialnego sa Panu potrzebne do
tego, aby lepiej funkcjonowac w sferze materialnej? (prosze wymienic)

e ae o

Ad IV. Pytania odnoszqgce sig¢ do kryterium analizy jakosciowej: przekonania respondenta
na temat zwiqzkow zachodzqcych migdzy doswiadczaniem trudnosci adaptacyjnych
a zapotrzebowaniem na instytucjonalne wsparcie

22. Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia informacyjnego do tego,
aby pokona¢ trudnoSci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

23. Jak1 rodzaj instytucjonalnego wsparcia informacyjnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudnoSci w osiaganiu osobistych celow? (prosze wymienic
3 formy wsparcia informacyjnego)

me a0 os

24. Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego do tego,
aby pokona¢ trudnoSci w realizacji osobistych celéw?
a. nigdy
b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)
c. czasem (kilka razy w roku)



25.

26.

27.

28.

29.

30.
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d. czesto (kilka razy w miesigcu)

e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

f. codziennie

Jaki rodzaj wsparcia instrumentalnego jest Panu potrzebny do tego, aby pokonaé
trudnoSci w osigganiu osobistych celow? (prosze wymieni¢ co najmniej 3 formy
wsparcia instrumentalnego)

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jaki rodzaj instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego jest Panu potrzebny
do tego, aby pokona¢ trudno$ci w osigganiu osobistych celow? (prosze wymienic
co najmniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

o a0 o

J ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia materialnego do tego, aby
pokonac trudnoSci w realizacji osobistych celow?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo cz¢sto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J ak1 rodzaj instytucjonalnego wsparcia materialnego jest Panu potrzebny do tego,
aby pokona¢ trudno$ci w osigganiu osobistych celow? (prosze¢ wymieni¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia materialnego)

o oo o

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia informacyjnego do tego,
aby pokona¢ trudnoSci na gruncie rodzinnym?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

c. czasem (kilka razy w roku)
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d. czesto (kilka razy w miesigcu)
e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)
f. codziennie

31. Jaki rodzaj instytucjonalnego wsparcia informacyjnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudnosci na gruncie rodzinnym? (prosz¢ wymieni¢ 3 formy
wsparcia informacyjnego)

32. Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci na gruncie rodzinnym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

33.J akl rodzaj wsparcia instrumentalnego jest Panu potrzebny do tego, aby pokonac
trudnosci na gruncie rodzinnym? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia
instrumentalnego)

e ae o

34. Jak czegsto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci na gruncie rodzinnym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

35. Jakl rodzaj instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudnoSci na gruncie rodzinnym? (prosz¢ wymieni¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

e ae o

36. J ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia materialnego do tego, aby
pokonac trudnoSci na gruncie rodzinnym?
a. nigdy
b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)
c. czasem (kilka razy w roku)
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38.

39.

40.

41.

42.
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d. czesto (kilka razy w miesigcu)

e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

f. codziennie

Jaki rodzaj instytucjonalnego wsparcia materialnego jest Panu potrzebny do tego,
aby pokona¢ trudnosci na gruncie rodzinnym? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej
3 formy wsparcia materialnego)

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia informacyjnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci na gruncie zawodowym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jak1 rodzaj instytucjonalnego wsparcia informacyjnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokonaé trudnosci na gruncie zawodowym? (prosz¢ wymieni¢ 3 formy
wsparcia informacyjnego)

o a0 o

J ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci na gruncie zawodowym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo cz¢sto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J ak1 rodzaj wsparcia instrumentalnego jest Panu potrzebny do tego, aby pokonacé-
trudnosci na gruncie zawodowym? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wspar-
cia instrumentalnego)

o oo o

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego do tego,
aby pokona¢ trudnoSci na gruncie zawodowym?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

c. czasem (kilka razy w roku)
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d. czesto (kilka razy w miesigcu)
e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)
f. codziennie

43. Jaki rodzaj instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudnosci na gruncie zawodowym? (prosz¢ wymieni¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

44. ] ak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia materialnego do tego, aby
pokonac trudnoSci na gruncie zawodowym?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

45. ] akl rodzaj instytucjonalnego wsparcia materialnego jest Panu potrzebny do tego,
aby pokona¢ trudnos$ci na gruncie zawodowym? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej
3 formy wsparcia materialnego)

e ae o

46. Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia informacyjnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci na gruncie sasiedzkim?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czgsto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

47. Jakl rodzaj instytucjonalnego wsparcia informacyjnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudno$ci na gruncie sgsiedzkim? (prosze wymieni¢ 3 formy
wsparcia informacyjnego)

e ae o

48. Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego do tego,
aby pokonac¢ trudnoSci na gruncie sasiedzkim?
a. nigdy
b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)
c. czasem (kilka razy w roku)
d. czesto (kilka razy w miesigcu)



49.

50.

51.

52.

53.

54.
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e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

f. codziennie

Jaki rodzaj wsparcia instrumentalnego jest Panu potrzebny do tego, aby pokonac
trudno$ci na gruncie sasiedzkim? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia
instrumentalnego)

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego do tego,
aby pokona¢ trudnoSci na gruncie sasiedzkim?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo cz¢sto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jakl rodzaj instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudnoSci na gruncie sgsiedzkim? (prosze wymieni¢ co naj-
mniej 3 formy wsparcia emocjonalnego)

o a0 o

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia materialnego do tego, aby
pokonac trudnoSci na gruncie sasiedzkim?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J akl rodzaj instytucjonalnego wsparcia materialnego jest Panu potrzebny do tego,
aby pokona¢ trudno$ci na gruncie sasiedzkim? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej
3 formy wsparcia materialnego)

- a0

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia informacyjnego do tego,
aby pokona¢ trudno$ci na gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub relacji
z kolegami z wi¢zienia?

a. nigdy

b. rzadko (rzadziej niz raz w roku)

c. czasem (kilka razy w roku)
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55.

56.

57.

58.

59.
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d. czesto (kilka razy w miesigcu)

e. bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

f. codziennie

Jaki rodzaj instytucjonalnego wsparcia informacyjnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokonaé trudnoSci na gruncie kontaktdéw z grupa przestepcza i/lub re-
lacji z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ 3 formy wsparcia informacyjnego)

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego do tego,
aby pokonac trudnoSci na gruncie kontaktow z grupa przestepczg i/lub relacji
z kolegami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J ak1 rodzaj wsparcia instrumentalnego jest Panu potrzebny do tego, aby pokonac
trudnosci na gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub relacji z kolegami z wig-
zienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia instrumentalnego)

me Qo os

Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego do tego,
aby pokonaé trudnoSci na gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub relacji
z kolegami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesigcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

Jak1 rodzaj instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego jest Panu potrzebny do
tego, aby pokona¢ trudnoSci na gruncie kontaktow z grupa przestepczag i/lub rela-
cji z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia emo-
cjonalnego)

me a0 os
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Jak czesto potrzebuje Pan instytucjonalnego wsparcia materialnego do tego, aby
pokonac trudnoSci na gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub relacji z kole-
gami z wigzienia?

nigdy

rzadko (rzadziej niz raz w roku)

czasem (kilka razy w roku)

czesto (kilka razy w miesiagcu)

bardzo czesto (kilka razy w tygodniu)

codziennie

J ak1 rodzaj instytucjonalnego wsparcia materialnego jest Panu potrzebny do tego,
aby pokonac¢ trudnoS$ci na gruncie kontaktow z grupg przestepcza i/lub relacji
z kolegami z wigzienia? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 formy wsparcia mate-
rialnego)

o a0 o

Ad V. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakosciowej: uczucia towarzyszqgce

62.

63.

64.

65.

otrzymywanemu wsparciu instytucjonalnemu

Jakie uczucia towarzysza Panu w trakcie otrzymywania instytucjonalnego wspar-
cia informacyjnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)

Jakle uczucia towarzysza Panu w trakcie otrzymywania instytucjonalnego wspar-
cia instrumentalnego? (prosz¢ wymienic¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)

J akle uczucia towarzysza Panu w trakcie otrzymywania instytucjonalnego wspar-
cia emocjonalnego? (prosze wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)

J akle uczucia towarzysza Panu w trakcie otrzymywania instytucjonalnego wspar-
cia materialnego? (prosze¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje emocji)
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Ad VI. Pytania odnoszqce si¢ do kryterium analizy jakosciowej: standardy dotyczqce
otrzymywania instytucjonalnego wsparcia

66. Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze realizacji oso-
bistych celow zrezygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia informacyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim
g. bardzo wysokim

67. Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie osiggania osobistych celow sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego
wsparcia informacyjnego? (prosz¢ wymienic co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

mo a0 o

68. Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze realizacji 0so-
bistych celéw zrezygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim
g. bardzo wysokim

69. Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie osiggania osobistych celow sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonal-
nego wsparcia instrumentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kom-
petencji)

mo a0 o

70. Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze realizacji 0so-
bistych celéw zrezygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

e N
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75.
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Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami
na gruncie osiggania osobistych celéow sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonal-
nego wsparcia emocjonalnego? (prosze wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompe-
tencji)

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami w obszarze realizacji oso-
bistych celow zrezygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

J ak1 rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS$ciami na
gruncie osiggania osobistych celow sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego
wsparcia materialnego? (prosz¢ wymienic co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

mo a0 o

ae

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie rodzinnym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia informacyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wigcej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie rodzinnym skloni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia infor-
macyjnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0 o

s

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudno$ciami na gruncie rodzinnym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego?

a. bardzo niskim

b. niskim

c. mniej niz Srednim
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78.

79.
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Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie rodzinnym sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia instru-
mentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o e

e

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie rodzinnym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie rodzinnym sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia emo-
cjonalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o0 o

e

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie rodzinnym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS§ciami na
gruncie rodzinnym skioni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia mate-
rialnego? (prosze wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0 g
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Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie zawodowym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia informacyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

§rednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami na
gruncie zawodowym sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia infor-
macyjnego? (prosze wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

e a0 o

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie zawodowym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno§ciami na
gruncie zawodowym sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia in-
strumentalnego? (prosz¢ wymienic co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

e a0 o

ga

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie zawodowym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

N
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Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie zawodowym skioni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia emo-
cjonalnego? (prosze wymienic co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie zawodowym zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie zawodowym skloni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia ma-
terialnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o0 o

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia informacyjnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS$ciami na
gruncie sasiedzkim skioni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia infor-
macyjnego? (prosz¢ wymienic co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

mo o0 o

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

opo o
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f. wysokim

g. bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie sasiedzkim skioni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia instru-
mentalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie sasiedzkim sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia emo-
cjonalnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

mo a0 o

s

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie sasiedzkim zre-
zygnuje Pan z instytucjonalnego wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoS§ciami na
gruncie sasiedzkim sktoni Pana do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia mate-
rialnego? (prosz¢ wymieni¢ co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0 o

a

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie kontaktdéw z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia zrezygnuje Pan z instytucjonalnego
wsparcia informacyjnego?

a. bardzo niskim

b. niskim
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100.

101.
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mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia skfoni Pana
do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia informacyjnego? (prosz¢ wymienié
co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0

=

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie kontaktéw z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia zrezygnuje Pan z instytucjonalnego
wsparcia instrumentalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia skioni Pana
do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia instrumentalnego? (prosz¢ wymieni¢
co najmniej 3 rodzaje kompetencji)

S

=

Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie kontaktéw z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia zrezygnuje Pan z instytucjonalnego
wsparcia emocjonalnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudnoSciami na
gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia skfoni Pana
do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia emocjonalnego? (prosz¢ wymieni¢ co
najmniej 3 rodzaje kompetencji)

o a0 o

e
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o ittt

104. Przy jakim poziomie radzenia sobie z trudnoSciami na gruncie kontaktéw z gru-
pa przestepcza i/lub z kolegami z wigzienia zrezygnuje Pan z instytucjonalnego
wsparcia materialnego?

bardzo niskim

niskim

mniej niz Srednim

Srednim

wiecej niz Srednim

wysokim

bardzo wysokim

105. Jaki rodzaj kompetencji zaradczych w obszarze radzenia sobie z trudno§ciami na
gruncie kontaktow z grupa przestepcza i/lub z kolegami z wiezienia skloni Pana
do rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia materialnego? (prosz¢ wymieni¢ co
najmniej 3 rodzaje kompetencji)

me oo o

aa

2.4. Jakosciowa interpretacja wynikdéw odnoszacych sie do realizacji
zasady pomocniczosci z perspektywy odbiorcéw instytucjonalnego
wsparcia (bytych wigzniéw)

JakoSciowa analiza odpowiedzi respondentow powinna odwotywac si¢ do obszarow
wynikajacych z zastosowanego modelu pozytywistycznego, ktore zostaly ukazane na
ponizszym schemacie:

Ocena jakoS$ciowa odpowiedzi przyporzadkowanych

Badany obszar do obszaru

1. Opis wydarzen §wiadczacych Spostrzeganie instytucjonalnego wsparcia:
o spostrzeganiu dostarczanego
wsparcia instytucjonalnego

¢ informacyjnego: pyt. 1-2

L]
przez bylych wi¢zZnidow o

[ ]

instrumentalnego: pyt. 3—4
emocjonalnego: pyt. 5-6
materialnego: pyt. 7-8

2. Przekonania respondenta na temat | Zapotrzebowanie bytych wigZzniéw na wsparcie instytucjonalne
zapotrzebowania bylych wigZniow | w zakresie rozwigzywania trudnosci na gruncie:

na wsparcie instytucjonalne osiggania osobistych celow: pyt. 9

rodzinnym: pyt. 10

zawodowym: pyt. 11

sasiedzkim: pyt. 12

kontaktoéw z grupami przestepczymi: pyt. 13
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Ocena jakoSciowa odpowiedzi przyporzadkowanych

B
adany obszar do obszaru

3. Opis faktow dotyczacych Zapotrzebowanie respondenta na wsparcie instytucjonalne
zapotrzebowania respondenta o charakterze:

na wsparcie instytucjonalne e informacyjnym: pyt. 14-15

e instrumentalnym: pyt. 16-17
e emocjonalnym: pyt. 18-19
e materialnym: pyt. 20-21

4. Przekonania respondenta na Zapotrzebowanie respondenta na rozne typy wsparcia
temat zwigzkOw zachodzacych w pokonywaniu trudnos$ci na gruncie:
miedzy doswiadczaniem trudnoSci

: > e osiggania osobistych celow: pyt. 22-29
adaptacyjnych a zapotrzebowaniem

: ) ) e rodzinnym: pyt. 30-37
na instytucjonalne wsparcie o zawodowym: pyt. 38-45
o sgsiedzkim: pyt. 46-53
¢ kontaktow z grupami przestgpczymi: pyt. 54—61
5. Uczucia towarzyszace Uczucia towarzyszace otrzymywaniu wsparcia:
otrzymywanemu wsparciu

informacyjnego: pyt. 62
instrumentalnego: pyt. 63
emocjonalnego: pyt. 64
materialnego: pyt. 65

instytucjonalnemu

6. Standardy dotyczace otrzymywania | Warunki rezygnacji z instytucjonalnego wsparcia w trakcie
instytucjonalnego wsparcia rozwigzywania trudnosci na gruncie:

osiagania osobistych celow: pyt. 66-73
rodzinnym: pyt. 74-81

zawodowym: pyt. 82-89

sasiedzkim: pyt. 90-97

kontaktoéw z grupami przestgpczymi: pyt. 98-105

Podsumowanie — wnioski dotyczace realizowania zasady pomocniczosci z perspektywy odbiorcow
(bylych wigzniow) instytucjonalnego wsparcia spolecznego
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