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Cele przedmiotu:
Prezentacja podstawowych zagadnien z zakresu ilosciowych metod badan marketingowych. Zapoznanie sie z rynkiem badan marketingowych,
dziatalnoscig agencji badawczych. Poznanie metod i technik pozyskiwania danych rynkowych.

Wymagania wstepne:
Znajomosc¢ realiéw marketingu, umiejetnos¢ obserwaciji zjawisk rynkowych;
Podstawy statystyki

Efekty ksztatcenia dla przedmiotu:
WIEDZA
- zna teoretyczne podstawy prowadzenia réznych badan marketingowych oraz zasady tworzenia narzedzi badawczych;
- zna podstawowe metody i techniki pozyskiwania danych z réznych zrddet informacji, pozwalajgcych opisywacé i analizowa¢ sytuacje rynkowg
przedsigbiorstwa na rynku.

UMIEJETNOSCI

- potrafi wykorzystywac podstawowe metody i narzedzia pozyskiwania danych rynkowych w celu diagnozowania proceséw rynkowych i na tej
podstawie podejmowac wtasciwe decyzje;

- potrafi wykorzystywaé podstawowe programy komputerowe w zakresie analizy danych do udzielania odpowiedzi na postawione pytania
badawcze.

KOMPETENCJE SPOLECZNE (POSTAWY)

- jest gotow do przyjecia krytycznej postawy wobec metod badawczych stosowanych w ilosciowych badaniach marketingowych i uzyskanych
dzieki nim wynikow;

- jest gotow do stosowania zasad etycznych w dziataniach naukowych oraz praktyce badawczej.

Metody dydaktyczne:
Wyktady z prezentacjami multimedialnymi; ¢wiczenia z wykorzystaniem metod aktywizujgcych; projekty grupowe; studia przypadkow

Kryteria oceny i sposoby weryfikacji zaktadanych efektéw ksztatcenia:
Zaliczenie na podstawie oceny z projektow grupowych i testu koncowego

Tresci programowe przedmiotu:

Rynek badan marketingowych w Polsce. Czym sg badania marketingowe. Sposoby gromadzenia informacji rynkowych. Badania pierwotne i
wtérne. Rodzaje badan;

Logika procesu badawczego: Etapy procesu badawczego. Okreslenie problemu badawczego. Hipotezy badawcze. Btedy popetniane na etapie
formutowania problemoéw i hipotez badawczych;

Konceptualizacja i operacjonalizacja w badaniach. Pojecie zmiennej. Idea wskaznika. Trafno$c¢ i rzetelno$¢ pomiaru;

Wybdr metod gromadzenia danych. Etapy budowy kwestionariusza;

Rodzaje pytan w kwestionariuszu i zasady ich budowy;

Wybér podmiotéw gromadzenia danych. Dobdr losowy i nielosowy. Okreslanie wielkosci proby;

Tworzenie projektu badan. Harmonogram badan. Zarzadzanie ryzykiem w badaniach marketingowych;

Zbieranie danych. Btedy pomiaru. Kodowanie danych. Analiza danych;

Badania wizerunkowe;

Badanie cen;
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Badania reklamy;
Raportowanie i prezentacja wynikéw badan.
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