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Recenzja
rozprawy doktorskiej Pani mgr Joanny Dyrdy-Muskus z zakresu nauk socjologicznych
pt. ,Kapital spoleczny w sieci klastra gospodarezego na przykladzie Wschodniego

Klastra Komunalnego”

W rozprawie ,Kapital spoteczny w sieci klastra gospodarczego na przykladzie
»Wschodniego Klastra Komunalnego” doktorantka szuka odpowiedzi na pytanie o
funkcjonowanie szczegélnego rodzaju organizacji gospodarczych jakimi sa klastry. Znaczna
cze$¢ rozprawy (bo okoto 2/3 objetosci) zajmuja rozwazania o charakterze teoretycznym i
metodologicznym. Natomiast analizy zawarte w ostatnich dwéch rozdziatach stanowig ilustruje
tych bardziej ogéinych analiz i dotycza Wschodniego Klastra Komunalnego.

Doktorantka formutuje kilkanascie pytan badawczych. Dotycza one miedzy innymi:
(a) genezy klastra, mechanizméw jego powstawania, przestanck, ktorymi kierujg sie
réznorodne podmioty, wehodzac w sieci wzajemnych relacji w ramach klastra; (b) obszaréw i
sposobow wykorzystywanie klastra przez podmioty, ktére s3 jego czlonkami; (c) struktur
sieciowych, ktérych uczestnikami sa te podmioty; (d) oddziatywania klastra jako pewnej
catosci na poszczegdlne podmioty; (e) ksztaltowania si¢ réznorodnych relacji pomiedzy
podmiotami, bedacymi uczestnikami klastra: migdzy innymi relacji opartych na wspotpracy,
konkurencji, dominacji, partnerstwie; (f) kapitatu spotecznego, ktorym dysponuje klaster jako
ustrukturalizowany system; (g) mechanizméw powstawania, cech oraz Sposobow
wykorzystania kapitatu spolecznego w obrebie klastra; (h) miejsca klastra w otoczeniu
gospodarczym i spolecznym. Doktorantka stawia sobie zatem ambitne zadanie, ktore polegana

wszechstronnej analizie klastra oraz jego uczestnikéw.



Doktorantka postuguje si¢ bogata literatura przedmiotu, danymi statystycznymi,
wynikami wlasnych badan oraz innymi zrédlami, ktére — razem wzigte — w pelni wystarczaja
do rozwigzania probleméw badawczych, bedacych przedmiotem monografii. Waznym zrédlem
informacji sg réwniez, jak pisze doktorantka, jej wlasne doswiadczenia i obserwacje,
wyniesione z administrowania klastrem.

Centralnymi pojeciami modelu teoretycznego, ktérym postuguje sie doktorantka,
analizujac funkcjonowanie klastra, sa pojecia struktur sieciowych oraz kapitatu spotecznego.
Wazne miejsce zaréwno w rozwazaniach teoretycznych, jak i w ich aplikacji do analizy
Wschodniego Klastra Komunalnego, zajmuje wlasnie zagadnienie zalezmosci pomig¢dzy
strukturami sieciowymi oraz kapitatem spotecznym, ktérym dysponuje klaster.

Doktorantka przedstawia rézne podejscia do definiowania klastra. Najblizsza jest dla
niej taka perspektywa, w ktorej klaster jest ujmowany jako ztozony system skladajacy si¢ z
wielu podmiotéw, ktorego spoiwem sg struktury o sieciowym charakterze. O naturze klastra w
pewnym stopniu decyduje charakter podmiotéw jego sktad wchodzacych. W zwiazku z tym
autorka wykazuje, ze np. z punktu widzenia powstawania innowacji wazne jest, aby Kklaster
skupial trzy rodzaje podmiotéw, to jest podmioty funkcjonujace w przemysle, wiadzach
publicznych oraz nauce. Ale w jeszcze wigkszym stopniu o tozsamosci klastra decyduje
charakter powigzan pomigdzy tymi podmiotami. W zwigzku z tym autorka w pewnym miejscu
formuluje tezg, ze klaster jest siecig. W ten sposéb akcentuje, ze sieciowa struktura jest cecha
dystynktywna klastra, ktéra go odréznia od innych uktadéw spoteczno-organizacyjnych. Pisze:
»sie¢ 1 usieciowienie wzajemnych relacji sg atrybutami konstytuujacymi podmiot, jakim jest
klaster”. Przy tym jest to sieé, ktéra przyjmuje specyficzna forme instytucjonalng, prawng i
organizacyjna, ktéra odréznia jg od innych uktadéw sieciowych.

Doktorantka przeznacza caly rozdziat na prezentacje dorobku socjologii oraz teorii
organizacji, jezeli idzie o struktury sieciowe. Charakteryzuje réwniez réznorodne metody,
techniki i narzedzia do badania sieci. Wylicza rézne mierniki sieci. Opisuje sposoby
wykorzystania graféw do analizy struktur sieciowych. Powiedzialbym, ze rozdzial 6w jest
raczej wykladem na temat wilasciwosci sieci oraz sposobéw ich badania, niz samodzielnym
studium. Z jednej strony dokumentuje on erudycje autorki. Natomiast z drugiej strony
przestania samg autorke, poniewaz niewiele jest w nim refleksji na temat stosunku autorki do
przedstawianych poglagdéow. Niemniej jednak prezentacje przedstawione w tym rozdziale
bronig si¢, poniewaz niekt6re z oméwieti s3 wykorzystane w empirycznej czegsci rozprawy.

Postrzeganie klastra z perspektywy teorii sieci wprost implikuje skupienie uwagi

doktorantki na kapitale spolecznym, ktéry (z definicji) lokuje sie w strukturach sieciowych.
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Tym zagadnieniom poswigcony jest rozdziat czwarty. I znowu znaczna cze$é rozdziatu ma
charakter wykiadu na temat réznorodnych definicji i teorii kapitatu spolecznego, jak gdyby to
bylta rozprawa na ten wiasnie temat, a przeciez tytut rozprawy wprost obliguje na analize
kapitatu spotecznego w klastrach. Chociaz analiza jest prowadzona poprawnie — co warto
podkresli¢ — to ma si¢ wrazenie, ze autor pisze prace z zakresu historii my$li spotecznej na
temat, ktory zostat wielokrotnie juz om6wiony i przeanalizowany. Jakkolwiek réwniez ten
rozdzial jest ,,przegadany”, to broni si¢ on dzigki temu, ze doktorantka mocno podkresla takie
rozumienie kapitalu spolecznego, ktére go lokuje w strukturze relacji miedzyludzkich oraz
relacji pomi¢dzy podmiotami instytucjonalnymi. Jest to istotne z punktu widzenia klastra
definiowanego jako specyficzna struktura sieciowa. Waznym skladnikiem tak rozumianego
kapitatu spolecznego jest zaufanie. Zaufanie owocuje réznymi pozytkami dla uczestnikéw
sieci, co autorka wywodzi, postugujac si¢ licznymi pogladami z zakresu socjologii i ekonomii.
Szkoda, 7e sa to prezentacje pogladéw cudzych, a znowu brak jest jej wlasnego wkladu.
Niemniej jednak dokonany przez nig wyb6r pomiedzy réznymi koncepcjami nalezy docenié
ze wzgledu na pézniejszg przydatnosé do analizy struktur sieciowych klastra z perspektywy
drzemigcego w nich i niekiedy aktywizujacego sie kapitatu spolecznego. Autorka docenia
rowniez znaczenie wszystkich rodzajéw spoiwa, ktére konstytuuje $wiat relacji brzemiennych
kapitalem spolecznym. Jest to spoiwo o charakterze symbolicznym, normatywnym i
interakcyjnym. Dzigki temu przestaje razi¢ przetadowanie rozprawy prezentacjami réznych
pogladéw o kapitale spolecznym. Wyraznie widaé zamyst doktorantki, ktéry polega na
uwydatnieniu znaczenia relacji, ktére w przypadku klastra uktadaja si¢ w struktury sieciowe.

Trzeba docenié, ze autorce udato si¢ przekonywujaco i logicznie wykazaé na etapie
analiz teoretycznych, ze wielko$¢ potencjatu kapitahu spotecznego zalezy od charakteru sieci.
Wywodzi réwniez z teoretycznych analiz hipotez¢, ze kapital spoleczny wplywa na
funkcjonowanie catego klastra, a takze poszczeg6lnych podmiotow, ktore sa jego cztonkami.
Dotyczy to zardwno kapitahu, ktéry powstaje w relacjach pomiedzy uczestnikami klastra, jak i
tego, ktéry uobecnia si¢ w wewnatrz poszczegdlnych przedsigbiorstw. Wazne i potrzebne z
punktu widzenia probleméw rozwigzywanych w rozprawie sa réwniez jej rozwazania o
mierzeniu kapitalu spolecznego w sieci.

Kolejny rozdziat dotyczy — jak to okresla — identyfikacji Wschodniego Klastra
Komunalnego (WKXK). Doktorantka rozpoczyna przedstawienie klastra od oméwienia jego
powstania oraz pézniejszych przeksztalcen. Klaster rozpoczal swoja dziatalnosé w 2011 roku
w ramach formuly prawnej porozumienia. Potem uleg} przeksztalceniu w stowarzyszenie. Z

biegiem czasu rosta liczba jego czlonkéw. W klastrze daje si¢ identyfikowaé kilka typow
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czlonkéw. Po pierwsze, s3 to podmioty ze sfery gospodarki, gléwnie przedsiebiorstwa
gospodarki komunalnej oraz firmy prywatne. Przedmiotem dziatalnosci podmiotéw
gospodarczych jest w wigkszosci przypadkéw gospodarka odpadami. Po drugie, sg to jednostki
samorzadu terytorialnego. Po trzecie, sg to uczelnie. Po czwarte, s instytucje tzw. trzeciego
sektora (NGO). Zdecydowana wickszos¢ podmiotéw ma swoje siedziby na terenie wojewodztw
podkarpackiego, lubelskiego oraz $wigtokrzyskiego

Doktorantka dokonuje oceny, w jakim stopniu Wschodni Klaster Komunalny spetnia
definicyjne kryteria klastra. Wykorzystuje w tym celu definicje M. Portera i stwierdzila, ze
WKK spetnia je w wysokim stopniu. Réwniez w wymiarze organizacyjnym WKK posiada
cechy przepisywane klastrom. Dotyczy to miedzy innymi: (a) celéw i zadan organizacyjnych;
(b) zdefiniowania docelowych podmiotéw, ktére sa klientami lub kooperantami; (c) w marg
jednorodnych podstawowych obszaréw aktywnosci; (d) zdefiniowania dzialaf operacyjnych,
ktére prowadzg do realizacji celow i zadan. WKK ma zdefiniowang strategie, typows dla tego
typu organizacji.

Ostatni rozdzial zawiera analiz¢ wynikéw badan przy zastosowaniu kwestionariusza
ankiety. Warto tu wspomnie¢, ze doktorantka okre$la go jako kwestionariusz wywiadu, a takze
zapowiada w metodologiczne] czgsci rozprawy, ze postuguje sie wywiadem. Niemniej jednak
jest to kwestionariusza ankiety. Zdecydowana wiekszos¢ pytan ma zamkniety charakter i sg
typowe dla ankiet. Nie jest moim zamierzam dyskredytowaé ankiety jako zrédto danych. W
dodatku kwestionariusz opracowanej przez autorke ankiety spelnia metodologiczne standardy
1 wystarcza do zebrania materialéw niezbednych do rozwigzania problemu badawczego.
Niemniej jednak nalezy precyzyjnie okresla¢ wykorzystane narzedzia badawcze, aby nie
wprowadzi¢ w blad czytelnika. W rozdziale tym doktorantka zupehie $ladowo wykorzystuje
swoje do$wiadczenie i materialy zebrane przy pomocy obserwacji uczestniczacej, chociaz
wczesniej pisala, ze sg to wazne zrédla informacji.

Doktorantka skupia si¢ na analizie struktur sieciowych w obrebie klastra. Wychodzgc
od liczby cztonkéw, stwierdza, ze istnieje 153 mozliwe powigzania pomiedzy uczestnikami
klastra. To jest pewien strukturalny potencjat, ktéry w réznym stopniu moze si¢ aktywizowag.
Nastgpnie analizuje wiasciwosci faktycznie konstytuujacej sie sieci w efekcie aktywnosci
podmiotéw, ktére wehodzg w sklad klastra.

Doktorantka rozpoczyna analizg uzyskanych danych od charakterystyki gestosci sieci.
Dochodzi przy tym do licznych i waznych poznawczo rezultatéw badawczych: (a) wedlug
kryterium czgstotliwo$ci kontaktow— dominuja kontakty nieregularne; (b) niektére podmioty,
ktére doktorantka identyfikuje, charakteryzujg sie wysokim poziom regularnosci kontaktow;,
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(¢) wedtug kryterium zasad wspétpracy — dominuje zdecydowanie gotowosé do podejmowania
kontaktéw ustanowionych na zasadach komercyjnych przy jednoczesnym unikaniu kontaktow
niekomercyjnych; (d) wedlug kryterium efektéw wspolpracy — uczestnicy podejmuja
wspdlprace, kierujac si¢ zaréwno przyszlymi efektami finansowymi, jak 1 niefinansowymi.
Doktorantka analizuje réwniez wskazywane przez cztonkéw klastra réznorodne bariery, ktore
utrudniajg nawigzywanie kontaktow.

Obszerna cze$¢ rozdziatu zawiera analizy stopnia, w jakim klaster spelnia réznorodne
oczekiwania jego czlonkéw. Doktorantka dochodzi tutaj do interesujagcych i licznych
wnioskéw. Wymieni¢ kilka z nich. Najwyzsze (100%) spelnienie oczekiwan dotyczy
wpisywania si¢ podmiotu w mode na klastry. Jest si¢ po prostu »rendy”. Wysoki poziom
spelnienia oczekiwan dotyczy réwniez zbytu ustug komunalnych (90,76%) oraz dostepu do
ustug badawczych (86,30%). Inne oczekiwania sg realizowane w stopniu $rednim lub malym.
Na przyklad wspolne projekty sa realizowane w stopniu niewielkim. Okazuje si¢, ze w
najmniejszym stopniu zostaly spetnione oczekiwania, jezeli idzie o realizacj¢ projektow
innowacyjnych. A wiec w tym obszarze klaster nie wygenerowat odpowiedniego kapitatu
spotecznego, ktéry moglby byé wykorzystany przez uczestnikéw sieci.

Doktoranta bada réwniez pozycje poszczegdlnych podmiotéw w strukturze sieciowe;j.
Miernikiem pozycji s3 wskazania respondentéw na podmioty, ktére maja najwiekszy wpltyw na
osiggnigcia respondentéw w dwunastu obszarach dziatalnoéci uczestnikéw klastra. Sa to
mi¢dzy innymi nastgpujace obszary: wzrost dostepnosci do funduszy, wzrost przychodéw
przedsigbiorstwa, usprawnienie organizacji pracy, dostep do nowych technologii,
wprowadzenie innowacji i inne. Okazuje sie, ze w zaleznosci od obszaru inne podmioty s3
wskazywane jako wplywowi partnerzy w osiaganiu celéw, do ktory zmierzaja poszczegolni
czlonkowie klastra. Przy tym klaster jako calo$¢ sprzyja miedzy innymi budowie silnej marki,
pozyskiwaniu funduszy, intensyfikacji dziatan promocyjnych, obnizeniu kosztéw dziatalnosci.
Na przyklad wspétpraca z uczelniami sprzyja wprowadzaniu innowacji. Klaster przynosi
najwigksze korzysci podmiotom funkcjonujacym w gospodarce, to jest przedsi¢biorstwom
komunalnym i prywatnym.

Chcialbym podkresli¢ bardzo dobre wykorzystanie przez doktorantke tej czesci
rozwazan, ktore zawiera rozdziat teoretyczny o strukturach sieciowych, do analizy wynikoéw
badafi ankietowych pod katem identyfikacii potencjalnych i aktualizujgcych si¢ sieci
Wschodniego Klastra Komunalnego. Analizy te dokumentujg sprawnos$¢ doktorantki w
samodzielnym prowadzeniu pracy naukowej. Poza tym wyniki analiz stanowig wazny wkiad w

poszerzanie wiedzy na temat struktur sieciowych, ktére powstaja w obrebie klastra.



Natomiast slaba strong pracy jest niewiele analiz, ktére pokazywalyby, jak owe
zidentyfikowane w WKK struktury sieciowe wplywaja na poziom kapitatu spotecznego w
klastrze. Minimalnie zostaty zamarkowane wyjasnienia i interpretacje, ktére odpowiadatyby
na pytanie, dlaczego jedne podmioty realizuja swoje wezesniejsze oczekiwania wobec klastra i
efektywnie korzystaja z zasobow kapitalu spolecznego, ktéry tkwi w klastrze, a inne nie.
Oczywiscie, doktorantka wymienia rézne bariery oraz czynniki sprzyjajace, ktére mogg mieé
znaczenie dla poziomu i sposobu wykorzystania klastra przez poszczegdlnych jego czlonkow.
Czyni to jednak oszczednie, w formie hastowych wyliczen lub wskazan. Przy tym stanowczo
za mato jest wyjasnien, ktére wskazuja bezposrednio lub posrednio na kapitat spoteczny.
Zazwyczaj maja one charakter jednozdaniowych napomkniefi. Za mato jest powiedzieé, ze na
przyklad za poziom sukcesu lub jego brak odpowiada czestotliwosé kontaktéw (ktore sg albo
regularne, albo sporadyczne). Nalezato rozwingé te teze. Deficyt szerszej interpretacji wynikow
badan z perspektywy kapitalu spolecznego jest tym bardziej widoczny, ze doktoranta
poswiecita wczesniej obszerny rozdziat teoretyczny kapitatowi spolecznemu oraz jego
sieciowym uwarunkowaniom. Za malo jest refleksji na temat tego zwigzku w oparciu o badania
Wschodniego Klastra Komunalnego.

Przede wszystkim brak jest odpowiedzi na pytanie, dlaczego klaster zostal postawiony
w 2017 roku w stan likwidacji. Nawiasem moéwige, ta informacja powinna byla znalez¢ sie na
poczatku pracy lub w opisie klastra w rozdziale pigtym. Pojawia si¢ natomiast jedynie krotka
wzmianka na ten temat w zakoficzeniu rozprawy. Autorka pisze w zakofczeniu, ze: (a) WKK
byt klastrem niedojrzatym; (b) cztonkowie nie wykorzystali jego potencjatu; (¢) zwlaszcza mate
firmy, samorzady oraz stowarzyszenia, bedace czotkami klastra, mato dawaly na rzecz klastra,
a zarazem malo od niego chcialy. Sg to lakoniczne tezy, ktére rzeczywiscie odnoszg sie do
roznych aspektow kapitatu spolecznego. Nie sa wszakze rozwijane w gléwnym tekscie.
Pojawia si¢ wigc pytanie, czy aby nie umknat uwadze autorki istotny watek, ktorego zapowiedz
znajduje si¢ w tytule rozprawy. Jest to kwestia jakosci kapitalu spolecznego, ktory byt
ulokowany w sieci Wschodniego Klastra Komunalnego. Niewiele z tekstu roZzprawy
zapowiadalo taki finat WKK, o ktérym dowiadujemy sie w zakoficzeniu rozprawy. Autorka
eksponowata raczej mocne niz stabe strony potencjatu zawartego w sieciach w ogoble, a takze
w sieci Wschodniego Klastra Komunalnego.

Na zakoriczenie cheiatbym skomentowa¢ warsztat pisania rozprawy doktorskiej, ktorym
postuzyla si¢ doktorantka. Struktura pracy jest logiczna i przejrzysta. Autorka z duza swobodg
wykorzystuje teori¢ graféw do analizy powigzan sieciowych pomiedzy czlonkami klastra.

Grafy sg przedstawiane w spos6b poprawny pod wzgledem formalnym i cechujg si¢ duzymi

6



walorami estetycznymi. Odsylacze i bibliografia spehniaja wysokie standardy formalne. Razié¢
natomiast moga niezrecznosci stylistyczne, nadmiar réwnowaznikéw zdaniowych w migjscach,
w ktérych wskazane bylo postugiwanie si¢ rozwinictymi zdaniami, a takze przetadowanie
terminologig socjologiczna, zwlaszcza w pierwszych dwéch rozdziatach, co sprawia, ze autorka
niekiedy ociera si¢ o zargon socjologiczny. Poshigiwanie si¢ zdyscyplinowanym jezykiem
naukowym jest sprawg absolutnie oczywista. Chodzi wszakze o to, aby nie przetadowywac go

terminami, ktére wykraczaja poza model pojeciowy, okreslajacy ramy badanego przedmiotu.

Konkluzja

Podsumowujgc recenzje, cheiatbym podkreslié, ze oceniam rozprawe pozytywnie.
Mocne strony zdecydowanic biora gére na przedstawionymi wyze] mankamentami. Po
pierwsze, doktorantka dokonata trafnego wyboru pespektywy teoretycznej, w ramach ktorej
rozwigzuje postawiony problem badawczy. Znakomicie scharakteryzowala te perspektywe,
wykazujgc si¢ posiadaniem rozleglej wiedzy teoretycznej w zakresie nauk socjologicznych. Po
drugie, rozprawa dokumentuje umiej¢tnosci samodziclnego prowadzenia pracy naukowej przez
doktorantke. Dotyczy to operacjonalizacji problemu badawczego, doboru wskaznikow i
miernik6w, konstrukeji narzedzia badawczego, analizy uzyskanych wynikéw pod wzgledem
ilosciowym oraz jakosciowym. Po trzecie, doktorantka zidentyfikowata wiele procesow, ktore
stanowia o specyfice funkcjonowania klastra. Znaczna czes$é rezultatow badawczych cechuje
si¢ oryginalnoscig i poszerza wiedze socjologiczng na ten temat.

Uwzgledniajac jednoznacznie pozytywna oceng rozprawy, wnioskuje o przyjecie
dysertacji doktorskiej przedstawionej przez Panig Joanne Dyrde-Muskus oraz o dopuszczenie

doktorantki do dalszych etapéw procedury w przewodzie doktorskim.
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Recenzja
rozprawy doktorskiej Pani mgr Joanny Dyrdy-Muskus z zakresu nauk socjologicznych
pt. ,,Kapitat spoleczny w sieci klastra gospodarczego na przykiadzie Wschodniego

Klastra Komunalnego”

W rozprawie ,Kapital spoleczny w sieci klastra gospodarczego na przykladzie
»Wschodniego Klastra Komunalnego” doktorantka szuka odpowiedzi na pytanie o
funkcjonowanie szczegolnego rodzaju organizacji gospodarczych jakimi sg klastry. Znaczng
czes¢ rozprawy zajmujg rozwazania o charakterze teoretycznym i metodologicznym. Natomiast
analizy zawarte w ostatnich dwoch rozdziatach stanowia ilustruje tych bardziej ogolnych analiz
i dotyczg Wschodniego Klastra Komunalnego.

Doktorantka formutuje kilkanascie pytan badawczych. Dotycza one migdzy innymi:
(a) genezy klastra, mechanizméw jego powstawania, przestanek, ktérymi kieruja si¢
réznorodne podmioty, wechodzac w sieci wzajemnych relacji w ramach klastra; (b) obszarow i
sposobow wykorzystywanie klastra przez podmioty, kidre sg jego czlonkami; (c) struktur
sieciowych, ktorych uczestnikami sa te podmioty; (d) oddziatywania klastra jako pewnej
calodci na poszczegélne podmioty; (e) ksztaltowania si¢ réznorodnych relacji pomicdzy
podmiotami, bedgcymi uczestnikami klastra: migdzy innymi relacji opartych na wspoOlpracy,
konkurencji, dominacji, partnerstwie; (f) kapitatu spotecznego, ktérym dysponuje klaster jako
ustrukturalizowany system; (g) mechanizméw powstawania, cech oraz sposobow
wykorzystania kapitatu spotecznego w obrebie klastra; (h) miejsca klastra w otoczeniu
gospodarczym i spotecznym. Doktorantka stawia sobie zatem ambitne zadanie, ktore polega na

wszechstronnej analizie klastra oraz jego uczestnikow.



Doktorantka postuguje si¢ bogaty literatura przedmiotu, danymi statystycznymi,
wynikami wlasnych badan oraz innymi Zrodtami, ktére — razem wrzigte — w pelni wystarczaja
do rozwigzania problemow badawczych, bedacych przedmiotem monografii. Waznym zroédtem
informacji sg réwniez, jak pisze doktorantka, jej wlasne do$wiadczenia i obserwacje,
wyniesione z administrowania klastrem.

Centralnymi pojeciami modelu teoretycznego, kidrym postuguje sie doktorantka,
analizujac funkcjonowanie klastra, sa pojecia struktur sieciowych oraz kapitatu spotecznego.
Wazne miejsce zar6wno w rozwazaniach teoretycznych, jak i w ich aplikacji do analizy
Wschodniego Klastra Komunalnego, zajmuje wlasnie zagadnienie zaleznosci pomigdzy
strukturami sieciowymi oraz kapitatem spotecznym, ktérym dysponuje klaster.

Doktorantka przedstawia rézne podejscia do definiowania klastra. Najblizsza jest dla
niej taka perspektywa, w ktérej klaster jest uyjmowany jako ztozony system sktadajacy sie z
wielu podmiotow, ktérego spoiwem sa struktury o sieciowym charakterze. O naturze klastra w
pewnym stopniu decyduje charakter podmiotow jego sktad wchodzacych. W zwiazku z tym
autorka wykazuje, ze np. z punktu widzenia powstawania innowacji wazne jest, aby klaster
skupial trzy rodzaje podmiotéw, to jest podmioty funkcjonujgce w przemysle, wiadzach
publicznych oraz nauce. Ale w jeszcze wigkszym stopniu o tozsamosci klastra decyduje
charakter powigzan pomigdzy tymi podmiotami. W zwigzku z tym autorka w pewnym miejscu
formutuje tezg, Ze klaster jest siecig. W ten sposob akcentuje, ze sieciowa struktura jest cecha
dystynktywna klastra, ktéra go odréznia od innych uktadéw spoteczno-organizacyjnych. Pisze:
»Sie¢ 1 usieciowienie wzajemnych relacji sa atrybutami konstytuujacymi podmiot, jakim jest
klaster”. Przy tym jest to sie¢, ktora przyjmuje specyficzng forme instytucjonalna, prawng i
organizacyjna, ktéra odréznia ja od innych uktadéw sieciowych.

Doktorantka przeznacza caly rozdzial na prezentacje dorobku socjologii oraz teorii
organizacji, jezeli idzie o struktury sieciowe. Charakteryzuje réwniez réznorodne metody,
techniki i narzedzia do badania sieci. Wylicza rézne mierniki sieci. Opisuje sposoby
wykorzystania graféw do analizy struktur sieciowych. Prezentacje przedstawione w tym
rozdziale s3 wykorzystane w empirycznej czeSci rozprawy.

Postrzeganie klastra z perspektywy teorii sieci wprost implikuje skupienie uwagi
doktorantki na kapitale spotecznym, ktory (z definicji) lokuje si¢ w strukturach sieciowych.
Tym zagadnieniom poSwigcony jest rozdzial czwarty. Doktorantka mocno podkresla takie
rozumienie kapitalu spolecznego, ktére go lokuje w strukturze relacji miedzyludzkich oraz
relacji pomigdzy podmiotami instytucjonalnymi. Jest to istotne z punktu widzenia klastra

definiowanego jako specyficzna struktura sieciowa. Waznym skladnikiem tak rozumianego
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kapitalu spolecznego jest zaufanie. Zaufanie owocuje réznymi pozytkami dla uczestnikow
sieci, co autorka wywodzi, postugujac si¢ licznymi pogladami z zakresu socjologii i ekonomii.
Dokonany przez nig wybér koncepcji teoretycznych nalezy doceni¢ ze wzgledu na pozniejsza
przydatno$¢ do analizy struktur sieciowych klastra z perspektywy drzemiacego w nich (i
niekiedy aktywizujacego sig) kapitatu spotecznego. Autorka w swoich analizach uwzglednia
wszystkie rodzaje spoiwa, ktére konstytuuje §wiat relacji brzemiennych kapitalem spotecznym.
Jest to spoiwo o charakterze symbolicznym, normatywnym i interakcyjnym. Wyraznie widaé
zamyst doktorantki, ktory polega na uwydatnieniu znaczenia relacji, ktére w przypadku klastra
uktadaja si¢ w struktury sieciowe.

Trzeba docenié, ze autorce udato si¢ przekonywujaco i logicznie wykazaé na etapie
analiz teoretycznych, ze wielko$¢ potencjatu kapitatu spolecznego zalezy od charakteru sieci.
Wywodzi réwniez z teoretycznych analiz hipoteze, ze kapital spoleczny wplywa na
funkcjonowanie catego klastra, a takze poszczegdlnych podmiotow, ktore s3 jego cztonkami.
Dotyczy to zaréwno kapitatu, ktéry powstaje w relacjach pomiedzy uczestnikami klastra, jak i
tego, ktory uobecnia si¢ w wewnatrz poszczegdlnych przedsigbiorstw. Wazne i potrzebne z
punktu widzenia probleméw rozwigzywanych w rozprawie sg réwniez jej rozwazania o
mierzeniu kapitatu spolecznego w sieci.

Kolejny rozdzial dotyczy — jak to okre$la — identyfikacji Wschodniego Klastra
Komunalnego (WKK). Doktorantka rozpoczyna przedstawienie klastra od oméwienia jego
powstania oraz pozniejszych przeksztatcen. Klaster rozpoczal swojg dziatalnosé w 2011 roku
w ramach formuty prawnej porozumienia. Potem ulegl przeksztalceniu w stowarzyszenie. Z
biegiem czasu rosta liczba jego czlonkéw. W klastrze daje si¢ identyfikowaé kilka typow
czlonkéw. Po pierwsze, sa to podmioty ze sfery gospodarki, gléwnie przedsicbiorstwa
gospodarki komunalnej oraz firmy prywatne. Przedmiotem dziatalnosci podmiotow
gospodarczych jest w wigkszosci przypadkow gospodarka odpadami. Po drugie, sg to jednostki
samorzadu terytorialnego. Po trzecie, s3 to uczelnie. Po czwarte, sg instytucje tzw. trzeciego
sektora (NGO). Zdecydowana wigkszo$¢ podmiotdéw ma swoje siedziby na terenie wojewodztw
podkarpackiego, lubelskiego oraz §wigtokrzyskiego

Doktorantka dokonuje oceny, w jakim stopniu Wschodni Klaster Komunalny spelnia
definicyjne kryteria klastra. Wykorzystuje w tym celu definicje M. Portera i stwierdzila, ze
WKK spetnia je w wysokim stopniu. Réwniez w wymiarze organizacyjnym WKK posiada
cechy przepisywane klastrom. Dotyczy to migdzy innymi: (a) celow i zadan organizacyjnych;
(b) zdefiniowania docelowych podmiotéw, ktore sa klientami lub kooperantami; (c) w mare

Jjednorodnych podstawowych obszaréw aktywnosci; (d) zdefiniowania dziatah operacyjnych,
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ktore prowadzg do realizacji celow i zadan. WKK ma zdefiniowang strategie, typows dla tego
typu organizacji.

Ostatni rozdzial zawiera analize wynikow badan przy zastosowaniu kwestionariusza
ankiety. Kwestionariusz spetnia metodologiczne standardy i wystarcza do zebrania materialow
niezbgdnych do rozwigzania problemu badawczego. W rozdziale tym doktorantka w relatywnie
niewielkim stopniu wykorzystuje swoje do§wiadczenie i materialy zebrane przy pomocy
obserwacji uczestniczacej, chociaz wezeéniej pisala, ze sg to wazne zrédla informacii.

Doktorantka skupia si¢ na analizie struktur sieciowych w obrebie klastra. Wychodzac
od liczby cztonkéw, stwierdza, ze istnieje 153 mozliwe powigzania pomigdzy uczestnikami
klastra. To jest pewien strukturalny potencjal, ktéry w réznym stopniu moze si¢ aktywizowaé.
Nastepnie analizuje wlasciwosci faktycznie konstytuujacej si¢ sieci w efekcie aktywnosci
podmiotow, ktore wchodzg w sklad klastra.

Doktorantka rozpoczyna analiz¢ uzyskanych danych od charakterystyki gestosci sieci.
Dochodzi przy tym do licznych i waznych poznawczo rezultatéw badawczych: (a) wedlug
kryterium czestotliwo$ci kontaktow— dominujg kontakty nieregularne; (b) niektére podmioty,
ktore doktorantka identyfikuje, charakteryzuja si¢ wysokim poziom regularnosci kontaktow;
(c) wedlug kryterium zasad wspolpracy - dominuje zdecydowanie gotowo$¢ do podejmowania
kontaktéw ustanowionych na zasadach komercyjnych przy jednoczesnym unikaniu kontaktow
niekomercyjnych; (d) wedlug kryterium efektow wspolpracy — uczestnicy podejmuja
wspolprace, kierujgc si¢ zarowno przysztymi efektami finansowymi, jak i niefinansowymi.
Doktorantka analizuje réwniez wskazywane przez cztonkéw klastra roznorodne bariery, ktére
utrudniajg nawigzywanie kontaktow.

Obszema czes¢ rozdzialu zawiera analizy stopnia, w jakim klaster spelnia ré6znorodne
oczekiwania jego czlonkéw. Doktorantka dochodzi tutaj do interesujacych i licznych
wnioskow. Wymieni¢ kilka z nich. Najwyzsze (100%) spehienie oczekiwan dotyczy
wpisywania si¢ podmiotu w modg na klastry. Jest si¢ po prostu ,trendy”. Wysoki poziom
spelnienia oczekiwan dotyczy rowniez zbytu ustug komunalnych (90,76%) oraz dostgpu do
ustug badawczych (86,30%). Inne oczekiwania sa realizowane w stopniu $rednim lub matym.
Na przyklad wspolne projekty s3 realizowane w stopniu niewielkim. Okazuje sie, ze w
najmniejszym stopniu zostaly spelnione oczekiwania, jezeli idzie o realizacje projektow
innowacyjnych. A wigc w tym obszarze klaster nie wygenerowal odpowiedniego kapitatu
spolecznego, ktory moglby by¢ wykorzystany przez uczestnikow sieci.

Doktoranta bada r6wniez pozycje poszczegdlnych podmiotéw w strukturze sieciowej.

Miernikiem pozycji sa wskazania respondentow na podmioty, ktore maja najwickszy wpltyw na
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osiggnigcia respondentéw w dwunastu obszarach dzialalno$ci uczestnikoéw klastra. Sg to
migdzy innymi nastgpujace obszary: wzrost dostepnosci do funduszy, wzrost przychodéw
przedsigbiorstwa, usprawnienie organizacji pracy, dostep do nowych technologii,
wprowadzenie innowacji i inne. Okazuje si¢, ze w zalezno$ci od obszaru inne podmioty sg
wskazywane jako wpltywowi partnerzy w osigganiu celow, do ktory zmierzajg poszczegdlni
czlonkowie klastra. Przy tym klaster jako cato$¢ sprzyja miedzy innymi budowie silnej marki,
pozyskiwaniu funduszy, intensyfikacji dziatah promocyjnych, obnizeniu kosztow dzialalnosci.
Na przyklad wspolpraca z uczelniami sprzyja wprowadzaniu innowacji. Klaster przynosi
najwigksze korzysci podmiotom funkcjonujacym w gospodarce, to jest przedsicbiorstwom
komunalnym i prywatnym.

Chcialbym podkresli¢ bardzo dobre wykorzystanic przez doktorantke tej czeSci
rozwazan, ktdre zawiera rozdzial teoretyczny o strukturach sieciowych, do analizy wynikow
badan ankietowych pod katem identyfikacji potencjalnych i aktualizujgcych sie sieci
Wschodniego Klastra Komunalnego. Analizy te dokumentujg sprawno$¢ doktorantki w
samodzielnym prowadzeniu pracy naukowej. Poza tym wyniki analiz stanowig wazny wklad w
poszerzanie wiedzy na temat struktur sieciowych, ktore powstaja w obrebie klastra.

Natomiast stabg strong pracy jest niewiele analiz, ktoére pokazywalyby, jak owe
zidentyfikowane w WKK struktury sieciowe wplywajg na poziom kapitatu spotecznego w
klastrze. Pobieznie zostaty zamarkowane wyjaénienia i interpretacje, ktére odpowiadatyby na
pytanie, dlaczego jedne podmioty realizujg swoje wczesniejsze oczekiwania wobec klastra i
efektywnie korzystaja z zasobow kapitatu spotecznego, ktory tkwi w klastrze, a inne nie.
Oczywiscie, doktorantka wymienia rézne bariery oraz czynniki sprzyjajace, ktdre mogg mieé
znaczenie dla poziomu i sposobu wykorzystania klastra przez poszczegélnych jego cztonkdw.
Czyni to jednak oszczednie, w formie hastowych wyliczen lub wskazaf.

Autorka pisze, ze: (a) WKK byt klastrem niedojrzatym; (b) cztonkowie nie wykorzystali
jego potencjalu; (c) zwlaszcza mate firmy, samorzady oraz stowarzyszenia, bedace czotkami
klastra, mato dawaty na rzecz klastra, a zarazem malo od niego chcialy. Wskazane bytoby
jednak udzielenie bardziej rozwinigtej odpowiedzi na pytanie, dlaczego klaster zostal
postawiony w 2017 roku w stan likwidacji. Jest to kwestia jakos$ci kapitatu spolecznego, ktéry
byt ulokowany w sieci Wschodniego Klastra Komunalnego. W rozprawie autorka pos$wieca
wigce] uwagl mocnym (anizeli stabym) stronom potencjalu zawartego w sieciach w ogoéle, a
takze w sieci Wschodniego Klastra Komunalnego.

Na zakoniczenie chciatbym skomentowac warsztat pisania rozprawy doktorskiej, ktérym

postuzyta si¢ doktorantka. Struktura pracy jest logiczna i przejrzysta. Autorka z duzg swoboda
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wykorzystuje teori¢ graféw do analizy powigzan sieciowych pomiedzy czlonkami klastra.
Grafy sa przedstawiane w sposéb poprawny pod wzglgdem formalnym i cechujg si¢ duzymi
walorami estetycznymi. Odsytacze i bibliografia spetniaja wysokie standardy formalne. Razié
natomiast mogg niezrgcznosci stylistyczne, a takze przetadowanie terminologig socjologiczna,

zwlaszcza w pierwszych dwoch rozdziatach.

Konkluzja

Podsumowujac recenzjg, chciatbym podkresli¢, ze oceniam rozprawe pozytywnie.
Mocne strony zdecydowanie biorg goére na przedstawionymi wyzej mankamentami. Po
pierwsze, doktorantka dokonatla trafnego wyboru pespektywy teoretycznej, w ramach ktorej
rozwigzuje postawiony problem badawczy. Znakomicie scharakteryzowala te perspektywe,
wykazujac si¢ posiadaniem rozleglej wiedzy teoretycznej w zakresie nauk socjologicznych. Po
drugie, rozprawa dokumentuje umiejgtnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez
doktorantk¢. Dotyczy to operacjonalizacji problemu badawczego, doboru wskaznikéw i
miernikow, konstrukcji narzedzia badawczego, analizy uzyskanych wynikéw pod wzgledem
ilosciowym oraz jakosciowym. Po trzecie, doktorantka zidentyfikowata wiele procesow, ktore
stanowig o specyfice funkcjonowania klastra. Znaczna cze$¢ rezultatéw badawczych cechuje
si¢ oryginalnoécig i poszerza wiedze socjologiczna na ten temat.

Uwzgledniajac jednoznacznie pozytywna oceng rozprawy, wnioskuje o przyjecie
dysertacji doktorskiej przedstawionej przez Panig Joanng Dyrde-Muskus oraz o dopuszczenie

doktorantki do dalszych etapéw procedury w przewodzie doktorskim.
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